REFERAT Social og Sundhedsudvalget 2014-2017 d. 12-
01-2015

Mededato Mandag d. 12. januar 2015 kl. 15:00
Maeodested Dianalund-stuen, 1. sal, Det gl. Rddhus pé Torvet i Sore

Lars Schmidt, Mogens Schwensen, Segren Gotfredsen, Annette

Modedeltagere Raaschou van der Star, Grethe Kistrup Meller



Indholdsfortegnelse

85.
86.
87.
88.
89.
. Muligheder og onsker pa KOStOMIAAEL...........cceiiiuiieiiieciie ettt ree e e aee e ens

Godkendelse af dagSOTAEN.........cccuiiiiiiiiiiiicie et et e et e e s ab e e e aaeeenaeas
Orientering om rapport over kommunernes anvendelse af §18 midlerne for 2013......................
Tilfredshedsundersagelse 2014 vedrerende mad fra Din Private KokK...........cocceeviiiiinnieninncnns.
Tilsyn pa fritval@somradet 2014........cccuiiiiieiieieee ettt s e bt eae e,

Foreleggelse af rapporter vedrerende kommunal tilsyn med tilbud etableret i henhold til Lov o1



Punkt 85: 85. Godkendelse af dagsorden

340-2010-36167
85. Godkendelse af dagsorden

85. Godkendelse af dagsorden

Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Christina Knakkergaard 340-2010-36167 340-2014-193178

Baggrund for sagens foreleggelse:
Forretningsordenen.

Sagens gang:
Social og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling:
Ifelge forretningsordenen skal udvalgsmedet indledes med at godkende dagsordenen, herunder godkendelse af optagelse
af de enkelte punkter pa den endelige dagsorden.

Hering:
Nej.

Okonomiske konsekvenser:
Ingen.

Vasentlige afledte konsekvenser:
Ingen.

Indstilling:
Fagcenter Social og Sundhed indstiller, at:

1. Dagsordenen godkendes.

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 12. januar 2015:
Ikke til stede: Ingen.

Godkendt.



Punkt 86: 86. Orientering om rapport over kommunernes anvendelse af §18
midlerne for 2013

340-2014-39819
86. Orientering om rapport over kommunernes anvendelse af §18 midlerne for 2013

86. Orientering om rapport over kommunernes anvendelse af §18

midlerne for 2013
Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Lone Ulholm 340-2014-39819 340-2014-205986

Baggrund for sagens foreleggelse:
Ministeriet for Bern, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold falger den overordnede udvikling pa frivilligomradet og
udgiver hvert &r en rapport over kommunernes stotte til det frivillige sociale arbejde jf. Servicelovens § 18.

Sagens gang:
Social og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling:
Staten udbetalte i 2013 via bloktilskuddet 155,8 mio. kr. til kommunerne til brug for det frivillige sociale arbejde.

Der er ikke noget lovkrav om, at kommunerne pracist skal anvende dette tilskud til det frivillige sociale arbejde, men
med § 18-redegorelsen folges der arligt op pé, hvor meget kommunerne har brugt pa omréadet.

Af rapporten fremgér bl.a.:

e 12013 udbetalte kommunerne samlet set 159,8 mio. kr. i § 18 stette, svarende til 4 mio. kr. mere, end de modtog via
bloktilskuddet.

o Af det samlede antal kommuner har knap 40 procent udbetalt mere i § 18-stette, end de modtog i bloktilskud.

¢ Det er andet ar i treek, at kommunerne samlet anvender mere pa det frivillige sociale omréde, end der er udbetalt via
bloktilskuddet.

« Kommunerne udbetalte derudover i alt 76,2 mio. kr. til frivillige aktiviteter i anden ekonomisk stette end den, de
udbetalte i henhold til servicelovens § 18.

¢ Ni ud af ti kommuner ydede desuden andre former for stette end direkte gkonomisk stette. Det kan fx vaere adgang
til brug af lokaler, hjalp til sekretariatsbistand, annoncering og konsulentbistand.

Af rapporten fremgar, at Sorg Kommune i 2013 har faet 816.000 kr. i bloktilskud, og har heraf uddelt 510.000 kr. 1 § 18
stotte. Herudover har kommunen stettet andre frivillige sociale aktiviteter med 330.000 kr., og kommunen har séledes
samlet stottet med mere end der er modtaget i bloktilskud til formalet. Hertil ydes der ogsé andre former for stette, bl.a.
lokaler der stilles til radighed.

Hering:

Okonomiske konsekvenser:

Vesentlige afledte konsekvenser:

Indstilling:
Fagcenter Social og Sundhed indstiller, at:



1. Orienteringen tages til efterretning.

Bilag

340-2014-212768 §18 Rapport vedr. det kommunale samarbejde

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 12. januar 2015:
Ikke til stede: Ingen.

Taget til efterretning
Bilag

§18 Rapport vedr. det kommunale samarbejde


file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-212768.pdf

Punkt 87: 87. Tilfredshedsundersogelse 2014 vedrerende mad fra Din
Private Kok

340-2013-40143
87. Tilfredshedsundersogelse 2014 vedrerende mad fra Din Private Kok

87. Tilfredshedsundersogelse 2014 vedrorende mad fra Din Private
Kok

Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Lone Ulholm 340-2013-40143 340-2014-212679

Baggrund for sagens foreleggelse:

”Din Private Kok madservice i Soreg Kommune har i foraret 2014 foretaget en tilfredshedsundersegelse blandt brugerne
med det formal at f& evalueret madordningen. Det er resultatet af denne brugerundersggelse, som nu forelegges til
orientering i Social og Sundhedsudvalget.

Sagens gang:

Social og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling:

Brugerundersogelsen bestér af to sat spergeskemaer:

Brugerundersggelse blandt hjemmeboende borgere:

”Din Private Kok” sendte i april 2014 130 spergeskemaer ud til alle modtagere af madservice (hjemmeboende borgere) og
fik 50 udfyldte skemaer retur. Dette giver en svarprocent pa 37%, hvilket er en lav svarprocent. Ved den tilsvarende

undersegelse i 2013 var svarprocenten pa 53%.

Besvarelserne fra de hjemmeboende borgere viser, at der generelt er en ret stor tilfredshed med madordningen, dog med
plads til forbedringer pé specifikke omrader. Tilfredsheden totalt er i 2014 pa knap 83% - et mindre fald siden 2013.

Brugerundersggelse blandt modtagere af degnkost:

”Din Private Kok™ sendte i april 2014 226 spergeskemaer ud til alle modtagere af degnkost og fik 72 udfyldte skemaer
retur. Dette giver en svarprocent pa 32%. Ved den tilsvarende undersegelse i 2013 var svarprocenten pa 50%.

Besvarelserne fra de borgere, der modtager degnkost viser, at der generelt er tilfredshed med madordningen, dog med
plads til forbedringer pé specifikke omréder.

Tilfredsheden pa degnkosten samlet set ligger pa 77,7%. Der er lavest tilfredshed med den varme mad (og iseer med ked,
grontsager og madens udseende), og hgjest tilfredshed med den kolde mad.

Der er vedrerende den varme mad stort set samme tilfredshed som 1 2013. Derimod er der et ret stort fald i tilfredsheden
med madens udseende.

Resultaterne af de udsendte sporgeskemaer er vedlagt som bilag.
Vurdering:

Generelt ma man sige at svarprocenterne er sa lave, at man ikke kan generalisere ud fra undersggelsernes resultater. Den
stigende utilfredshed med kosten stemmer dog overens med dreftelserne pa efterarets dialogmeder med borgere.

Horing:
Resultaterne fra tilfredshedsundersggelsen sendes til orientering til Aldreradet og Handicapradet.

Okonomiske konsekvenser:



Vasentlige afledte konsekvenser:

Indstilling:
Fagcenter Social og Sundhed indstiller, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Bilag

340-2014-212706 Sore plejehjem april 2014 brugertilfredshed.docx

340-2014-212705 Sore hjemmeboende april 2014 brugertilfredshed.docx

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 12. januar 2015:
Ikke til stede: Ingen.

Udvalget udtrykte enske om, at det tilsigtes at der kommer en storre deltagelsesprocent, samt flere kvalitative elementer
indarbejdet i fremtidige brugerundersegelser pd omradet. Derudover tages orienteringen til efterretning.

Bilag
Sore plejehjem april 2014 brugertilfredshed.docx

Sorg hjemmeboende april 2014 brugertilfredshed.docx


file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-212706.docx.pdf
file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-212705.docx.pdf

Punkt 88: 88. Tilsyn pa fritvalgsomradet 2014

340-2014-3712
88. Tilsyn pa fritvalgsomradet 2014

88. Tilsyn pa fritvalgsomradet 2014

Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Lone Ulholm 340-2014-3712 340-2014-212981

Baggrund for sagens foreleggelse:

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for at fore tilsyn med kommunens tilbud efter Servicelovens § 83 og folge op pa, at
alle borgere, der er visiteret hertil, modtager den rette hjaelp. Samtidig er det et kommunalt ledelsesansvar at sikre, at der
bliver leveret pleje og omsorg af hgj kvalitet og i henhold til godkendte kvalitetsstandarder.

Via en lovaendring i juni 2011 er kommunalbestyrelserne blevet forpligtet til at udarbejde og offentliggere en
tilsynspolitik for alle tilbud efter Servicelovens § 83. Det vil sige for personlig og praktisk hjelp samt madservice til
borgere i eget hjem efter reglerne om frit valg af leverander.

Tilsynspolitikken danner rammen for kommunens indsats med tilsyn og opfelgning til borgere i eget hjem. Den skal
omfatte retningslinjer og procedurer for, hvordan der fores tilsyn med kommunens leveranderer, med hjelpens udferelse
og hvordan der folges op pé tilsynsresultaterne. Endvidere skal det indg4 i tilsynspolitikken, hvordan der falges op pa, at
hjaelpen til borgerne svarer til borgerens aktuelle behov, og hvordan den lebende tilbagemelding fra leveranderer herom
skal forega.

Tilsynspolitikken blev senest revideret og godkendt politisk i december 2013, og det er séledes denne politik, der formelt
danner baggrund for tilsynet for 2014.

Sagens gang:
Social og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling:

Jf. Tilsynspolitikken er tilsynet baseret pa besog i udvalgte borgeres hjem (min. 5%), hvor en sagsbehandler fra Social
Service gennemferer et interview med borgeren. Tilsynet foretages vanligvis uathangigt af et eventuelt
revisitationsbesog.

12014 er der gennemfort en meget ressourcekreevende revisitering af samtlige borgere med ydelser jf. § 83, leveret af den
kommunale hjemmepleje eller af privat leverander. Revisitationen har omfattet knap 700 borgere. Formalet har primaert
veeret at sikre, at alle borgere har faet hjeelp i overensstemmelse med den godkendte kvalitetsstandard. Alle revisiteringer
er sket ved et besog i borgerens hjem.
Ved revisiteringen har man endvidere haft fokus pa nedenstéende:

¢ Levering af den visiterede hjelp

¢ Kuvaliteten af den leverede hjelp

¢ Kommunikation mellem borger og leverander

¢ Leveranderens tilbagemeldingspligt

¢ Hjelpernes kompetencer og viden

¢ Samarbejdet mellem leveranderen og andre akterer

¢ Dokumentation



I nedenstaende oversigt opsummeres tilbagemeldingerne fra sagsbehandlerne/visitatorerne (der er ikke lavet en
systematisk registrering pa hver enkelt borger):

Pa baggrund af den omfattende revisitation, der er foretaget hos alle borgere, skennes det at den undtagelsesvis kan gore
det ud for det lovpligtige tilsyn i 2014.

Jf Tilsynspolitikken skal vi ogsa felge op pé resultaterne. Dette er helt vasentligt sket parallelt hen over efteraret i en
dialog med den kommunale leverander, Sorg ZAldrepleje.

Der er séledes ogsa ivarksat flere tiltag for at minimere antallet af hjelpere i borgerens hjem.

Med hensyn til serviceniveauet er dette fastsat i kommunens Kvalitetsstandard. Jf. vejledningen til servicelovens § 83’s
malgruppe, sa skal hjelpen efter § 83 ses, som et supplement

Tilsynspolitik for 2015
Der vil efterfolgende blive fremlagt en sag vedrerende Tilsynspolitikken for 2015 sammen med reviderede
kvalitetsstandarder.

Selve tilsynet vil foregé i efteraret 2015 og resultaterne heraf fremlegges efterfolgende.

Horing:
Fremsendes til ZAldreradet til orientering.

Okonomiske konsekvenser:

Veasentlige afledte konsekvenser:

Indstilling:
Fagcenter Social og Sundhed indstiller, at:

1. Den omfattende revisitering i 2014 samtidig udger det arlige tilsyn.

2. Udvalget tager orienteringen/resultaterne til efterretning.

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 12. januar 2015:
Ikke til stede: Ingen.

Godkendt som indstillet.



Punkt 89: 89. Forelaggelse af rapporter vedrerende kommunal tilsyn med
tilbud etableret i henhold til Lov om Social Service §§ 103 & 104

340-2014-43050

89. Forelaeggelse af rapporter vedrerende kommunal tilsyn med tilbud etableret i henhold
til Lov om Social Service §§ 103 & 104

89. Forelaggelse af rapporter vedrorende kommunal tilsyn med
tilbud etableret i henhold til Lov om Social Service §§ 103 & 104

Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Kasia Caroline Vad 340-2014-43050 340-2014-210631

Baggrund for sagens foreleggelse:

I henhold til Retssikkerhedslovens § 16 og Servicelovens § 148a er Kommunalbestyrelsen forpligtiget til at fore det
driftsorienterede tilsyn med tilbud, som ikke er omfattet af § 4 (socialtilsyn).

Formalet med tilsynet er at fa indsigt i, hvordan de kommunale opgaver lases, herunder de bygningsmessige rammer,
personale og pedagogik.

Sagens gang:
Social og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling:

Sorg Kommune har gennemfort tilsyn ved folgende tilbud under Servicelovens §§ 103 og 104:

Aktivitetshuset og Elefantgarden i regi af Socialpsykiatrisk Center, Amosen i regi af Bo- og Stettecenter Soro og
Rehabiliterings- og Udviklingscenter Filadelfia. Der er til sagen vedlagt tre tilsynsrapporter, som omfatter ovennavnte
tilbud.

Jf. lovgivningen er tilsynet baseret pa tre overordnede aspekter:
Kontrolaspektet, hvor det pases om det enkelte tilbud opfylder gaeldende lovgivning

Kvalitetsaspektet, hvor igennem der soges at sikre gode faglige metoder, sa hjelpen bliver udfert pa faglig forsvarlig
made.

Udviklingsaspektet, hvor myndigheden gennem dialog kan bidrage til udvikling og gribe korrigerende ind, for mindre
problemer udvikler sig til alvorlige problemer.

Tilsynet skal dermed bidrage til at sikre kvaliteten i tilbuddet, herunder om der er overensstemmelse med galdende
lovgivning, den beskrevne pedagogik og praksis.

Tilsynet omfatter de peedagogiske, organisatoriske og de personalemassige forhold pa de enkelte tilbud. De fysiske
rammers egnethed i forhold til borgernes behov indgar ligeledes 1 tilsynet.

Det gkonomiske tilsyn, som omhandler forbrug, budget o.a. indgar ikke i dette driftsorienterede tilsyn.

Generelt om de tre tilsynsrapporter

De tre tilsynsrapporter omfatter en beskrivelse af tilsynets metode, tilsynets samlede vurdering af det enkelte tilbud,
tilsynets konkrete bemaerkninger og anbefalinger til de padgaeldende tilbud samt tilbuddenes heringssvar til
rapportudkastene. Tilsynsrapporterne omfatter ogsa faktuelle beskrivelser af de pa galdende tilbud.

Tilsynets generelle bemaerkninger i de tre tilsynsrapporter

Tilbuddene vurderes generelt at leve op til deres formél, herunder opfyldelse af mélgruppernes behov, relevante fysiske
rammer, psykisk arbejdsmilje, brugerinddragelse, tryghed og trivsel mv.

Det vurderes herudover generelt, at personalet de respektive steder er bekendt med retningslinjer for magtanvendelse og
har fokus pa handlemuligheder, séledes at magtanvendelse s& vidt muligt kan undgas.

Tilsynet har herudover nogle specifikke bemarkninger og anbefalinger til de pagaeldende steder, jf. nedenstédende.



Aktivitetshuset og Elefantgarden, Socialpsykiatrisk Center

Tilsynets bemaerkninger:
Tilsynet bemaerker, at organisationsaendringen har vearet til gavn for aktivitets- og beskaeftigelsestilbuddet. Der er kommet
en anden dynamik og tilgang til borgerne end tidligere.

Tilsynets anbefalinger:

- At toiletterne relativt hurtigt bliver renoveret.

- At der udarbejdes en brand og evakueringsplan og der érligt foretages brandevelser med deltagelse af borgere og
personale.

- At CARE bliver tilgeengeligt, s& det kan anvendes som et arbejdsredskab.

- At Tilbudsportalen opdateres jevnligt og mindst en gang om aret.

Amosen, Bo- og Stettecenter Sorg

Tilsynets bemarkninger:
Tilsynet konstaterer, at der ikke er bruger/parerenderad.
At der er en rigtig god stemning omkring borgerne, hvor det er tydeligt at borgerne har stor tillid til personalet.

Tilsynets anbefalinger:

- At der oprettes bruger/pargrenderad.

- At der skriftligt dokumenteres, herunder udarbejdelse af handleplaner eller som minimum en beskrivelse af hvilke
mal og metoder der arbejdes efter.

- At medarbejderne deltager i kompetenceudvikling.

Rehabiliterings- og Udviklingscenter Filadelfia:

Tilsynets bemerkninger:

At der fortsat arbejdes pa at styrke fagligheden til gavn for borgerne. Der er fokus pa at udvikle og give borgerne sé
mange relevante tilbud som muligt.

Tilsynets anbefalinger:

- At borgerne er med til at udarbejde en plan for, hvordan traek og problemer med forskellige temperaturer kan lgses.
- Rehabiliterings- og Udviklingscenter Filadelfia har gennem de senere ar haft arbejdsrelateret langtidssygdom.
Derfor anbefales det, at der fortsat er fokus pa, hvilke mekanismer der er arsagen hertil.

- At der fortsat er fokus pa omgangsformen og sprogbruget.

Horing:
Sagen med bilag sendes til orientering i Handicapradet.

Okonomiske konsekvenser:
Ingen.

Veasentlige afledte konsekvenser:
Ingen.

Indstilling:
Fagcenter Social og Sundhed indstiller, at:

1. Social og Sundhedsudvalget godkender de udferte tilsyn.

Bilag

340-2014-211781 Tilsynsrapport 2014 Filadelfia.pdf

340-2014-211780 Tilsynsrapport 2014 Bo- og Stettecenter Sorg.pdf



file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-211781.pdf
file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-211780.pdf

340-2014-211779 Tilsynsrapport 2014 Socialpsykiatrisk Center.pdf

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 12. januar 2015:
Ikke til stede: Ingen.

Udvalget foreslar at personale pa tilbuddene tilbydes opfelgende forstehjalpskursus, med relevante intervaller.
Tilsynene godkendt.

Bilag
Tilsynsrapport 2014 Filadelfia.pdf
Tilsynsrapport 2014 Bo- og Stettecenter Sorg.pdf

Tilsynsrapport 2014 Socialpsykiatrisk Center.pdf


file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-211779.pdf

Punkt 90: 90. Muligheder og ensker pa kostomradet

340-2014-42000
90. Muligheder og ensker pa kostomradet

90. Muligheder og ensker pa kostomradet

Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Kasia Caroline Vad 340-2014-42000 340-2014-213732

Baggrund for sagens foreleggelse:

Soreg Kommune indgik den 1. september 2011 kontrakt med ”Din Private Kok om levering af degnkost til kommunens
plejecentre samt Specialcentret Lundebo og bofzllesskabet Stenlille.

Denne kontrakt udleber 31. august 2015 med mulighed for forleengelse i op til 2 ar.

Kostomradet er et emne, som har stor betydning for de borgere der modtager tilbuddet, samt deres parerende. Generelt er
det ogsa et emne, der optager borgerne i kommunen, samt Aldreradet og Handicapradet. Ved de arlige
informations/borgermeder pé eldreomradet i 2014, har kostomradet séledes veret hejt pa dagsordenen.

Social og Sundhedsudvalget har derfor fundet det relevant at undersege og overveje alternative muligheder til et nyt
udbud af hele dognkostpakken, nér kontrakten udleber ultimo august 2015, og har i den forbindelse aftholdt mede med en
reekke repraesentanter fra kommunens aldreomrade og handicapomrade om emnet, samt anmodet dem om at overveje
fremtidige muligheder pa omradet.

I forbindelse med de overvejelser der er gjort, har administrationen bedt konsulentfirmaet ’Catering Consulting Group”
(C-C-G) om at en vurdere en mulig hjemtagelse af den varme madproduktion til Sore Kommunes plejecentre og
Bofzllesskabet Stenlille. Analysen er vedlagt.

Sagens gang:
Social og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling:

Konsulentfirmaet C-C-G har i perioden 10. oktober — 10. november 2014 udarbejdet en analyse af muligheden for at
hjemtage den varme madproduktion. Udgangspunktet for analysen var, at den varme mad kunne produceres pa Lundebo,
og at beregningsgrundlaget er en leverance pa gennemsnitligt 210 portioner varm mad pr. dag, men med mulighed for at
producere op til 250 portioner.

Ved en hjemtagelse af den varme produktion vil der reelt ske en hjemtagelse af den samlede leverance til kommunens
botilbud, som i dag varetages af Din Private Kok i Albertslund. Din Private Kok har i dag en samlet dagnkost leverance,
som leveres som en cook-chill lesning, med tilherende levering af kolonialvarer, som daekker alle gvrige produkter samt
maltider mv. hen over degnet.

I et eventuelt fremtidigt koncept vil leveringen af det varme aftensmaéltid blive varetaget af Lundebo.

Derudover skal Lundebo forpligte sig til at kunne levere en lun ret til frokost, samt varm mad til de beboere, som grundet
dieeter er nodsaget til at have varm mad to gange dagligt. De varme frokostprodukter vil blive leveret som cook-chill
produkter, og skal derfor varmes op i de respektive afdelinger, pd samme méade som man ger i dag.

Leverancen af kolonialvarer, som i dag leveres af Din Private Kok, vil ved en hjemtagelse skulle leveres af Horkram, som
en del af en udvidet indkebsaftale med Ringsted Kommune. Kolonialvareleverancen vil skulle deekke levering af
fodevarer til morgenmad, frokost, mellemmaltider og drikkevarer, og vil blive bestilt direkte fra det enkelte
plejecenter/+Lundebo og Bofzllesskabet Stenlille, og vil blive leveret uden om produktionskakkenet Lundebo.

Okonomien for indkeb af kolonialvarer mv. vil blive placeret pa det enkelte center, og det enkelte center vil dermed selv
skulle administrere indkebet af fedevarer til morgenmad, frokost, mellemmaltider og drikkevarer.

Den enkelte afdeling vil fa leveret kolonialvarerne 2-3 gange om ugen (efter behov) fra Herkram, og den varme mad vil
blive leveret dagligt fra Lundebos kekken i spiseklar tilstand. Beboerne pa Lundebo vil ikke selv vaere omfattet af



leveringen af den varme mad, da man vil handtere egen leverance af alle méltider ud pa afdelingerne. Dette under
forudseetning af, at der vil vere tale om en udgiftsneutral handtering heraf, i forhold til taktsten for ophold pa Lundebo.

Konsulentfirmaet C-C-G har gennemgéet kokkenet pa Lundebo og vurderet, at kekkenet arealmaessigt og teknisk vil
kunne producere den varme mad til de gvrige plejecentre samt Bofellesskabet Stenlille. C-C-G vurderer ogsa, at en
eventuel produktionsudvidelse op til 250 portioner/dag ligeledes kan handteres indenfor kekkenets nuvarende rammer.

C-C-G har udarbejdet et notat, hvori der gores rede for hvilke forudsatninger, der er lagt til grund for det
investeringsbelgb C-C-G ligger til grund for en hjemtagelse af den varme madproduktion til Lundebos kekken, set i
forhold til en analyse af kostomradet i 2010 udfert af DH-Consult, hvor investeringsomkostningerne blev vurderet til et
langt hejere belegb. Notatet er vedlagt som bilag.

Produktkvalitet og socialt samvaer omkring spisesituationen

Beboerne pad kommunens plejehjem og bofzllesskabet Stenlille skal ikke alene sikres en sund og ernaringsrigtig kost,
men ogsa have maden serveret pa en prasentabel og indbydende made, og i sociale rammer, der fremmer lysten til at
spise blandt beboerne.

Der er udarbejdet et notat omkring maltidet i et kostfagligt og socialt perspektiv, hvor der geres rede for, hvordan man pa
centrene tanker at understatte et aktivt socialt milje omkring méltiderne, sa beboerne oplever en hyggelig og indbydende
atmosfaere. Notatet er vedlagt.

Jf. analysen fra C-C-G vil kvaliteten af de serverede produkter vaere fuldt ud pé hejde med de nuvaerende produkter fra
Din Private Kok, og i flere tilfeelde vil Sore Kommune opné en kvalitetsforbedring, ikke mindst i forhold til sékaldt
folsomme produkter som salater og bred. Salaterne vil saledes kunne blandes sé taet pa spisetidspunktet som muligt, s&
salaterne holder sig friske og sprede, og det vil veere muligt at fa friskbagt bred hver dag, hvilket ogsa vil betyde at man
kan opna duften af friskbagt bred ude pé det enkelte center hver dag. Endelig er der i det nye forslag til kostproduktion
indeholdt en ensretning for andelen af kadleverancen i Sore Kommune, siledes at beboerne pa plejecentrene og
Bofzllesskabet Stenlille fremadrettet vil fa 120 gram ked ligesom hjemmeboende borgere pé fritvalgsomradet, i
modsatning til tidligere, hvor beboerne pé centrene fik leveret 80 gram ked.

Hering:
Aldreradet og Handicapréadet.

konomiske konsekvenser:
CCG har valgt at betragte hjemtagelsen rent driftsmassigt som en marginal produktionshjemtagelse, séledes at det
udelukkende er meromkostningen i forbindelse med hjemtagelsen der beregnes.

Den samlede gkonomiske vurdering fra C-C-G pa en hjemtagelse af kostproduktionen, vurderes efter aftale med
arbejdsgruppen at vaere med den interne transportlgsning nr. 1. Hermed vil omkostningen pr. degnkost vaere folgende:

Pa nuverende tidspunkt betales kr. 102,64 pr. degnkost. Ved et eventuelt valg af den skitserede lokalt forankrede
produktionslesning, vil det sidledes koste den enkelte borger kr. 4,35 mere pr. dag.
Lovgivningsmeessigt er der mulighed for at have brugerbetalingen for en degnkost, op til kr. 110,91.

Etablerings omkostninger - Investeringer

Investeringer Lundebo og transportmateriel 790.720 kr.
Engangsydelse leasing biler 50.000 kr.

Samlet lgsning 840.720 kr.

I forbindelse med hjemtagelse af madproduktionen til Sore Kommune vil det jf. ovenstidende kreeve 790.720 kr. i
etableringsudgifter p4 Lundebo (anlegsudgift)

Etableringsudgifterne vil kunne finansieres ved at palegge degnkostprisen 1,03 kr. oveni den faktuelle pris - over en 10
arige periode, hvorved hele belabet vil vaere finansieret.

Med udgangspunkt i ovenstdende indstilles det, at der gives en anlegsbevilling pa 790.720 kr. samt at belgbet frigives.
Endelig at der indleegges en tilbagebetaling over 10 &r med et arligt afdrag pa 79.072 kr., sddan at etableringen er
udgiftsneutral for Sore Kommune.

Vasentlige afledte konsekvenser:



I forbindelse med en eventuel hjemtagning af den varme produktion og dermed ogsa en hjemtagning af leverancen af
kolonialvare vil der selvsagt opsté forskellige former for risici eller opmerksomhedspunkter, som man er ngdsaget til at
tage i betragtning:

- Prisstigning, i forbindelse med en forleengelse af den nuvaerende aftale med Din Private Kok. Hvilket prisniveau
kan man forvente ved et eventuelt nyt udbud?

- Ved en ekstern leverander, har man en fastlést pris inden for en given periode, hvilket generelt opfattes som
positivt. Det negative i en sadan aftale er, at man ikke selv kan pavirke service, kvalitet, etc. da en aftale er last pa
konkrete ar/mal.

- Ved en fastpris aftale med ekstern leverander, kender man det enkelte plejecenters ekonomi. Ved en hjemtagelse,
leegges en del af gkonomien til morgenmad, frokost og mellemmaltider ud til selvforvaltning i det enkelte plejecenter.
Dette er en mulig styringsudfordring, pa den anden side kan det ogsa vare positivt, at det enkelte plejecenter selv
forvalter skonomien til disse méltider, og dermed i hgjere grad kan veelge — i samspil med borgere, der bor pa stedet.

- I den samlede gkonomiske vurdering er der ikke taget hgjde for eventuel implementeringshjaelp, ovrige radgivere
eller egen tid, som skal allokeres i forbindelse med en hjemtagning.

- Hjemtagelsen af kostproduktionen vil alene omfatte kommunens plejecentre, samt Bofllesskabet Stenlille og
delvist Lundebo. Hjemmeboende borgere vil sdledes ikke vaere omfattet af den nye kostlevering. Her vil der fortsat skulle
ske en ny udbudsrunde, og prisen for et maltid mad for de hjemmeboende kan teenkes at stige, idet Sores Kommune vil
have en mindre volumen at bringe i udbud denne gang.

- En risiko i forbindelse med hjemtagelsen er ogsé, hvorledes man forventer, at kommunens @&ldreomrade udvikler
sig. F.eks. kan en nedgang i antal borgere, der skal produceres hovedmaltid til, pdvirke kostpris negativt, idet
grundomkostninger er relativt upavirkelige heraf, men tilsvarende vil en mindre stigning i produktionsomfang dog heller
ikke umiddelbart forege grundomkostningerne.

Indstilling:
Fagcenter Social og Sundhed indstiller, at:

1. Social og Sundhedsudvalget drefter analysen fra C-C-G, samt de vedlagte notater og tager stilling til, hvorvidt
udvalget vil arbejde videre med at realisere de muligheder analysen skitserer.

2. Social og Sundhedsudvalget sender sagen med bilag i hering i Aldreradet og Handicapradet.

3. Sagen, med de indkomne heringssvar, genoptages i Social og Sundhedsudvalget den 12. januar 2015.

Bilag

340-2014- . .

196650 Oplaeg om fremtidens kostproduktion.docx

340-2014- . :

194274 C-C-G analyse Hjemtagelse af varm kostproduktionSore Kommune.pdf
340-2014- C-C-G vurdering af prisforskelle i forhold til de tekniske forhold i
194276 kokkenet pa4 Lundebo.pdf

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 1. december 2014:
Ikke til stede: Ingen.

Udvalget besluttede at sende sagen i hering i £ldre- og Handicapradet, med genoptagelse af sagen pa forstkommende
udvalgsmede.
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file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-194276.pdf

Bilag
Opleg om fremtidens kostproduktion.docx

C-C-G analyse Hjemtagelse af varm kostproduktionSore Kommune.pdf

C-C-G vurdering af prisforskelle i forhold til de tekniske forhold i kekkenet pd Lundebo.pdf



Punkt 91: 91. Opnormering pa forintegrationsomradet

340-2014-49647
91. Opnormering pa forintegrationsomradet

91. Opnormering pa forintegrationsomradet

Abent Sagsbeh.: Sagsid.: KMD Dok.nr.:
Seren Wollesen 340-2014-49647 340-2014-214292

Baggrund for sagens foreleggelse:

Sorg Kommune etablerede den 1. oktober 2013 en integrationsenhed i kommunen ved at sammenlegge opgaverne fra
Jobcentret og Social Service i forhold til integranter i det tre-arige for-integrationsprogram.

Malgruppen for Integrationsenheden er alle integranter over 18 ar, som enten er kommet til Danmark som flygtninge eller
som familiesammenforte.

Integranterne kommer forst og fremmest som kvoteflygtning, hvor kvoten for bade det aktuelle ar samt det
nastkommende ar typisk endres (sges) undervejs. Derudover modtages ogsa flygtninge, som kommer direkte fra
flygtningelejre i hjemlandet, benevnt FN-flygtninge. Antallet af FN-flygtninge kendes ikke pa forhédnd, og modtagelse af
FN-flygtninge er betydeligt mere ressourcekraevende end kvoteflygtningene, da FN-flygtningene ikke kender til moderne
samfunds indretning, teknologi osv.

Gennem det sidste ar er der sket en vasentlig tilgang af integranter, sagsmangden er sdledes gget med omkring 50%,
hvilket bl.a. har baggrund i en ny malgruppe - familiefadre, der soger om familiesammenfering af hustru og bern, og som
ikke teller med i1 kvoten af de modtagne flygtninge.

Integrationsenheden har gennem det sidste %2 ar, veaeret under betydeligt pres, og har efterhdnden meget vanskeligt ved at
opretholde forpligtelserne - givet af Integrationsloven.

Derudover leves der aktuelt heller ikke op til integrationspolitikken i Sorg Kommune, da det ikke er muligt at have en
serlig opmerksomhed pé de nye borgeres forste tid i kommunen, eller besgge integranterne inden modtagelse i Sore
Kommune.

Udlandingestyrelsens nyligt udmeldte justering af landstallet for flygtninge for 2015, hvor der varsles en tredobling i
forhold til tidligere landstal, satter Integrationsenheden i Sore Kommune under et umuligt pres, hvilket — med den
nuvarende normering — medferer, at Sors Kommune slet ikke kan opretholde forpligtigelserne i forhold til lovgivningen.

Sagens gang:
Social og Sundhedsudvalget — @konomiudvalget — Byradet.

Sagsfremstilling:

For Integrationsenhedens etablering blev opgaverne i forhold til integranternes forste 3 ar varetaget i forskellige
forvaltninger i kommunen, og den opgjorte anvendte personaleindsats pd omradet udgjorde ca. 5,5 &rsveark.

Ved Integrationsenhedens etablering blev det vurderet og besluttet, at der kunne realiseres et effektiviseringsrationale pa
2Y% arsveerk, séledes at Integrationsenheden siden opstart har varetaget opgaverne med personalenormering pa 3 arsveerk.

Tal fra Udlendingeservice — den kvote vi er oplyst om at skulle modtage, samt det reelle antal modtagelser:

Som folge af det ogede antal integranter pa 50% gennem det sidste ar har det varet en vanskelig opgave at leve op til
forpligtelserne i loven, herunder etablering af praktikker, rettidighed o.a. Integrationsenheden kan ikke indenfor de
nuvarende normeringsmaessige rammer sikre integranterne en ordentlig og rettidig integrationsindsats i den tre arige
periode, hvilket kan give konsekvenser for f.eks. selvforsergelse, uddannelse, job mv.

Grundet de mange familiesammenforte kommer der mange bern, der ogsa skal tages vare pa. Integrationsenheden far i
den forbindelse et udvidet opgavefelt i samarbejde med andre afdelinger i kommunen.



Integrationsenheden bruger endvidere meget tid pé at finde boliger til integranterne og deres familier - midlertidige som
permanente. Boligselskaber kan ikke levere flere boliger, derfor ma der findes boliger pé det private marked. Dette
forventes at udgere et stigende problem i 2015.

Da integrationsenheden blev etableret 1. oktober 2013 var der 115 sagsbehandlertimer pr. uge til radighed i enheden. Hvis
forholdet mellem sagsmangde og medarbejderressourcer skulle opretholdes, hvilket der er mange grunde til at
efterstraebe, burde de nuvarende medarbejderressourcer udgere 186 timer/uge, det vil sige en tilforsel pa 71 timer.
Indenfor 1. kvartal 2015 modtages som minimum 17 flygtninge yderligere, hvilket trakker pa hvad der svarer til 21
timers medarbejderressourcer yderligere pr uge.

For at imgdegé det voldsomme opgavepres, herunder at kunne levere den indsats der skal handteres pa dette omrade,
anmodes om at der tilferes en opnormering pa 1'% arsverk til Integrationsenheden nu, med mulighed for yderligere
opnormering med 1 arsvark safremt sagsmengden yderligere gges i en sddan grad, at overholdelse af
forpligtigelser/tidsfrister som gives af lovgivningen, ikke er mulig.

Horing:
Ingen.

Okonomiske konsekvenser:
Et arsveerk svarer til en arlig udgift pé ca. kr. 500.000. Der sgges derfor om kr. 750.000 pt, som forventes at kunne
finansieres via den fremadrettede budgetgaranti (se nedenfor).

Sterstedelen af kommunernes nettoudgifter til integrationsprogrammer, introduktionsforleb og kontanthjzelp under
integrationsprogrammer er omfattet af budgetgarantien, det vil sige at kommunernes nettoudgifter under ét deekkes enten
via tilskud, refusion eller budgetgaranti/bloktilskud.

Den fremadrettede budgetgaranti skennes over en todrig periode med udgangspunkt i det senest kendte endelige regnskab,
det vil sige regnskab 2014 anvendes forst i forbindelse med budgetleegning for 2016. I bloktilskuddet bliver der hvert ar
indlagt et permanent udgiftsniveau for budgetgarantien svarende til det senest kendte regnskab (den permanente
opregulering). Den fremadrettede budgetgaranti skal derfor kun deekke differencen mellem senest kendte regnskab og
udgiftsskennet i tilskudsaret.

Kommunal udligning og generelle tilskud:

. Formalet er at udligne kommunernes generelle merudgifter i forbindelse med integration og
sprogundervisning.

. Omfatter indvandrere, flygtninge og efterkommere fra ikke-vestlige lande.

. Finansieres af kommunerne under ét i forhold til kommunens folketal.

Vasentlige afledte konsekvenser:

Séafremt det ikke er muligt at overholde tidsfristerne med hensyn til integrationskontrakter, er der risiko for statslig
sanktionering i form af fjernelse af kommunens refusionsandel og dermed forsvinder sterstedelen af kommunens
finansiering pa integrationsomradet.

Indstilling:
Fagcenter Social og sundhed indstiller, at:

1. Social og Sundhedsudvalget drefter sagen og treeffer beslutning om, at det indstilles, at der bevilges en opnormering
pé 17 arsveerk til Integrationsenheden.

2. Séfremt sagsmengden yderligere oges i en sddan grad, at overholdelse af forpligtigelser/tidsfrister som gives af
lovgivningen, ikke er mulig, si fremlaegges sag om eventuel yderligere tilforsel af sagsbehandlerressourcer.

Bilag

340-2014-216817 Vejledning om finansiering pé integrationsomradet.pdf



file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/BILAG/340-2014-216817.pdf

Beslutning i Social og Sundhedsudvalget, den 12. januar 2015:
Ikke til stede: Ingen.

Indstilles godkendt.

Bilag

Vejledning om finansiering pa integrationsomradet.pdf



Punkt 92: Lukket

340-2009-8949



Punkt 92: Lukket

340-2009-8949



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 85: 85. 	Godkendelse af dagsorden
	Punkt 86: 86. 	Orientering om rapport over kommunernes anvendelse af §18 midlerne for 2013
	Punkt 87: 87. 	Tilfredshedsundersøgelse 2014 vedrørende mad fra Din Private Kok
	Punkt 88: 88. 	Tilsyn på fritvalgsområdet 2014
	Punkt 89: 89. 	Forelæggelse af rapporter vedrørende kommunal tilsyn med tilbud etableret i henhold til Lov om Social Service §§ 103 & 104
	Punkt 90: 90. 	Muligheder og ønsker på kostområdet
	Punkt 91: 91. 	Opnormering på forintegrationsområdet
	Punkt 92: Lukket
	Punkt 92: Lukket

