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Godkendelse af dagsorden
Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Dagsordenen godkendes.

BESLUTNING

Godkendt.



Meddelelser

Kort Resume

Meddelelser og informationer fra udvalgsmedlemmer og centre gives pa mgdet til udvalgets
orientering samt orientering fra udvalgsmedlemmer om poster, som udvalgsmedlemmer
bestrider i rad og naevn (Handicapradet og Bestyrelsen for Degneparken).

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Meddelelser tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning:

Aktivitetshuset i Sorg og Netveerket i Dianalund aendres til at tilbydes efter
servicelovens §79, efter en preecisering fra ministeriet af, at kommunale tilbud med
et aktiverende og forebyggende sigte, hvor der gives mulighed for fremmgde efter
selvmgderprincippet, dvs. uden visitation, kan oprettes i henhold til servicelovens §
79. Begge tilbud er uden visitation, men har hidtil veeret udbudt efter servicelovens
§ 104. Ministeriet har preeciseret, at Aktivitets- og samveerstilbud i henhold til
servicelovens § 104 altid forudseetter forudgaende visitation, jf. § 3, stk. 1, i
serviceloven. Andringen betyder, at Aktivitetshuset i Sorg og Netvaerket i
Dianalund fremover tilbydes som hidtil som tilbud uden visitation men nu efter
servicelovens § 79 og de vil ikke lzengere fremga af Tilbudsportalen. Der sker ingen
indholdsmaessige aendringer i tilbuddene

Konkretisering af, hvilke opgaver ufagleerte medarbejdere i hjemmeplejen ma
varetag

Der afholdes workshop om funktioner pa det nye plejecenter den 9. oktober 2024 k.
14.00-16.30

Den 28.oktober 2024 afholdes feelles temamade mellem SSU og NTPU om vinder
af arkitektkonkurrence for Generationskvarteret i Sorg kl. 15.00-17.00 i
Byradssalen. SSU-madet rykkes, sa det finder sted kl. 17.00-20.00

Henvendelse til Lars Schmidt fra John Christoffersen fra Café InTro, der gnsker at
mg@des med SSU. Udvalget er enige om at invitere ham til det neeste made, den 28.
oktober 2024, kl. 17.00 mhp. deltagelse i 10. min.



Orientering om arshjul for Social og Sundhedsudvalget
Bevillingssag

NEJ

Kort Resume

Til orientering forelaegges arshjul for Social og Sundhedsudvalget. Arshjulet indeholder 4
kvartaler. Det vil sige indeveerende kvartal og de 3 fremadrettede kvartaler.

Arshjulet giver et overblik over tilbagevendende sager til politisk behandling og eventuelt starre
sager specifikt for et ar. Arshjulet praesenteres pé alle udvalgsmader.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Arshjulet praesenteres pa alle udvalgsmeader til orientering. Arshjulet indeholder ikke alle
kommende sager for det pageeldende udvalg, men alene tilbagevendende sager og starre
sager.

Arshjulet opdateres lgbende, nér Fagcenter for Social og Sundhed bliver bekendt med nye
starre politiske sager, som skal indga i arshjulet.

Administrationen sikrer koordinering af arshjul for samtlige staende udvalg 4 gange arligt.
Behandlede sager i indevaerende kvartal er markeret med fed skrift.

Der er foretaget falgende aendringer i arshjulet siden sidste behandling pa made i Social og
Sundhedsudvalget den 2. september 2024:

e Orientering om vederlagsfri fysioterapi (1. halvar) er blevet fiernet fra 3. kvartal, da
regionen ikke leengere leverer de ngdvendige data.

» Status pa indsatser og aktiviteter under Slagelseklyngen er rykket til 4. kvartal.



 Orientering om ankestatistik er rykket til 4. kvartal.

» Godkendelse af handleplaner i forbindelse med Danmarkskort er rykket til 4. kvartal.



Orientering om Taskforcens analyse af sagsbehandlingen pa
voksenhandicapomradet i Sora Kommune

Kort Resume

Fagcenter Social og Sundhed indgar i 2024-2026 i et toarigt analyse- og udviklingsforlgb med
det formal at styrke sagsbehandlingen pa voksenhandicapomradet. Forlgbet gennemfgres af
Socialstyrelsens Taskforce Handicap med ekspertviden fra Ankestyrelsen og VISO. Taskforcen
preesenterer pa mgdet i Social og Sundhedsudvalget hovedkonklusionerne i analysen af
sagsbehandlingen pa voksenhandicapomradet i Sorg Kommune.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Social og Sundhedsudvalget tager praesentationen og rapporten fra taskforcen til
efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen
Baggrund

Social og Sundhedsudvalget blev pa udvalgets made den 8. april orienteret om fagcenter
Social og Sundheds deltagelse i et leengevarende forlab med Social- og Boligstyrelsen,
Ankestyrelsen og VISO om analyse og udvikling af voksenhandicapomradet. Samarbejdet
mellem Sorg Kommune og taskforcen startede i begyndelsen af 2024 og straekker sig til 2026.

Prasentation af analyserapport

Analyseforlgbet er nu afsluttet og sammenfattet i en analyserapport som praesenteres pa selve
mgadet. Analysen er blevet til gennem flere datakilder:

e En juridisk og socialfaglig vurdering af 18 sager pa voksenhandicapomradet pa baggrund
af kriterier angivet af Ankestyrelsen

e Materialesamling med styringsdokumenter og procedurer fremsendt af Sorg Kommune
e En selvevaluering udfyldt af en raekke ngglepersoner i myndighedsforvaltningen

e En indledende temadag og laeringsseminar mellem kommunens voksenhandicapomrade



og taskforcen
* Interviews med borgere, der modtager ydelser fra voksenhandicapomradet

e En raekke gruppeinterviews med repraesentanter fra den gverste ledelse, sagsbehandlere
og mellemleder fra voksenhandicapomradet, repraesentanter fra bgrnehandicap, interne
samarbejdspartnere og udferer.

Analyserapporten centrerer sig om fire temaer, som er:

1. Politik og strategi
2. Faglig ledelse

3. Sagsbehandling
4,

Helhed og sammenhaeng

Under hvert tema anfgres henholdsvis Sorg Kommunes styrker i den nuvaerende praksis og
taskforcens anbefalinger til den videre udvikling af omradet. Det er overordnet taskforcens
vurdering i analyserapporten, at Sora Kommune er pa vej til at sikre et faelles fagligt grundlag
for sagsbehandlingen pa voksenhandicapomradet.

Taskforcen vil pa udvalgsmadet den 23. september 2024 preesentere analyserapportens
konklusioner. Der er afsat i alt en time til preesentationen og den efterfglgende dialog med
udvalget.

Analyserapporten offentliggares efter udvalgets behandling og der udsendes i den forbindelse
en pressemeddelelse.

Pa madet praesenteres tillige status pa den handleplan i 3 spor, som voksenhandicapomradet
har arbejdet efter siden 2020.

Videre proces

Taskforcen deltager virtuelt pa Handicapradets made den 1. oktober 2024 og preesenterer
analyserapportens hovedkonklusioner.

Analyserapporten falges op af et 14 maneders udviklingsforlab med lebende statusmgder
mellem taskforcen og voksenhandicapomradet. Statusm@derne har fokus pa at statte
voksenhandicapomradet i at styrke sagsbehandlingskvaliteten og sikre et helhedsorienteret
perspektiv. Udviklingsforlgbet tager afsaet i en udviklingsplan, som administrationen udarbejder
med afseet i taskforcens anbefalinger i analyserapporten.

Samarbejdet med taskforcen forventes afsluttet i begyndelsen af 2026. Som afslutning pa
forlabet udsendes en afsluttende statusrapport over de opnaede resultater og effekter.



Orientering om status pa indsatser i forleengelse af
hjaelpemiddelanalysen

Kort Resume

| sommeren 2023 blev der udarbejdet en analyse af hjeelpemiddelomradet. Pa madet i Social
og Sundhedsudvalget den 4. september 2023 under punkt 220 blev udvalget praesenteret for
hjeelpemiddelanalysen.

Der fglges i denne sag op pa de fire udviklingsspor fra analysen.
Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Hjeelpemiddelanalysen blev udarbejdet pa baggrund af en bestilling fra Social og
Sundhedsudvalget. Formalet med analysen var at give en beskrivelse af omradet samt
redeggre for gkonomidata, med fokus pa:

e Demografisk fremskrivning af malgruppe
e Beskrivelse af omradets budgetmodel
e Generel beskrivelse af udvalgte hjeelpemidlers antal ydelser og antal brugere

 Gennemgang af udgiftsniveauer og udgiftsfordelinger.

Analysen resulterede i, at der blev peget pa fire udviklingsspor, der skulle arbejdes videre med
og som der i denne sag gives en status pa. De fire udviklingsspor er:

1. Gennemgang af sagsgange i hjeelpemiddelteamet
2. Forenkling af administration

3. Videreudvikling af data

4. Hjeelpemiddeldepotet.

Udviklingsspor: Gennemgang af sagsgange i hjeelpemiddelteamet samt forenkling af



administration

Kommunens hjemmeside er blevet opdateret i forhold til information og vejledning i at sgge om
et hjeelpemiddel, og der er etableret lettere adgang til at sage via tro- og loveerklaering ved
udskiftning af et hjeelpemiddel.

Der pagar et arbejde hvor der ses pa tilgeengelighed pa hjemmesiden, herunder i forhold til
hjeelpemiddelomradet.

Derudover har der veeret arbejdet med:

e Automatisk kvitteringsbrev ved ansggning: Det har vist sig, at den lgsning ikke i praksis
kan anvendes, da kvitteringsbrevet ikke automatisk kan koble sig til den ansagning det
vedrgrer og derfor ikke er en administrativ gevinst.

» Borgeren ved ansggning om hjaelpemiddel aktivt skal tage stilling til, om der gives
samtykke til at indhente oplysninger til sagen. Borgerne har tidligere kunne sg@ge om et
hjeelpemiddel uden at tage aktiv stilling til samtykke, hvilket har kraevet en del
opfelgningsarbejde. Tiltaget sparer en sagsgang og forkorter sagsbehandlingstiden, idet
processen bliver mere smidig for bade borgerne og medarbejderne.

e Implementering af principafggrelse 20-22 vedrgrende kompressionsstramper, hvor det
preeciseres, hvornar kompressionsstremper kan bevilliges som et hjaelpemiddel efter
Servicelovens § 112, og hvornar kompressionsstremper i stedet for bruges i
behandlingsgjemed eller alene for at undga medicinsk behandling og derfor ikke kan
bevilliges som et hjeelpemiddel. Aktuelt arbejdes der med om der kan optimeres pa
sagsgangen.

Udviklingsspor: Videreudvikling af data

| arbejdet med videreudvikling af data ses der blandt andet pa, hvilken slags ansagninger
hjeelpemiddelteamet modtager, sa der kan prioriteres ressourcer til de omrader, hvor der
kommer flest ansggninger. Det stigende antal henvendelser (747 i 3. kvartal 2023 og 894 i 1.
kvartal 2024), tydeligger behovet for at kunne prioritere ressourcerne.

Videreudvikling af data har vist sig at give en raekke udfordringer. Det drejer sig blandt andet
om, at:

e Tekniske barrierer og udfordringer, der ikke pa forhand har kunne indregne i tidsplanen

» Pres pa myndigheden i forhold til kompressionshjaelpemidler har haft direkte effekt pa
muligheden for udvikling af data pa de @vrige omrader.

| forhold til den fortsatte udvikling af data, skal der ses pa automatisering af rutiner i
fagsystemet Nexus. Blandt de ting, der skal arbejdes med er "Automatisk afslutning af
borgersag nar en borger dar", "Overfgrsel af Nexus notater til den kommunale ungeindsats
(KUI)" og "Oprettelse af Medcom forlgb".

Udviklingsspor: Hjeelpemiddeldepot



Der indgar i oplaegget til budget 2025-2028 et internt budgetanske om en analyse af
hjeelpemiddeldepotet med henblik pa vurdering af potentiale i forhold til at indga i § 60 selskab.
Der foreslas afsat 350.000 kr. til at gennemfare analysen. Analysen vil blandt andet omhandle
faelgende punkter:

e Gennemgang og vurdering af leasingaftale hjeelpemidler

e Nuvaerende depots fysiske rammer og hvordan det understgtter opgavelgsningen,
herunder behov for renovering og udbygning

e Vurdering af omkostninger ved at ga med i § 60 selskab fysisk placeret i Greve
Kommune som alternativ til at drive eget depot, samt hvad vil det indbefatte

e Hjeelpemiddeldepotets opgaver, herunder antal karsler, akutkersler, reparationer m.v.
samt opgaver depotet lgser herudover

e Hvilke samarbejdsflader depotet indgar i.
Administrationens vurdering

Det er administrationens vurdering, at der trods en reekke udfordringer er fremdrift i de fire
udviklingsspor, og at der generelt er et faelles engagement og gnske om at fa lgst de
udfordringer, vi er stadt pa.



Orientering om status pa ventelister pa plejeboliger

Kort Resume

Social og Sundhedsudvalget orienteres pa hvert udvalgsmade om status pa ventelister for
borgere, der er visiteret til en plejebolig.

Der gives i denne sag en status for ventelisterne pr. 10. september 2024.
Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Udvalget beder om at der fremadrettet star, hvor mange boliger der er pa de enkelte
plejecentre i sagen.

Beskrivelse af sagen
Plejeboliger

Det overordnede formal med reglerne om plejeboliger efter almenboliglovens §5a samt
servicelovens §192 er, at borgere, der opfylder betingelserne for visitation til en plejebolig, kan
visiteres til en plejebolig. Plejeboliger er boliger, hvor der er tilknyttet omsorgs- og
servicefunktioner med tilhgrende personale, der deekker beboernes behov hele dggnet.

En borger kan visiteres til en plejebolig, hvis personens fysiske eller psykiske funktionsniveau
er sa nedsat, at personen har et omfattende og varigt behov for pleje, statte og samveer.
Visitationskriterierne fremgar af Sorg Kommunes kvalitetsstandard, som kan findes pa
kommunens hjemmeside.

Ledige boliger anvises til de borgere, der har stgrst behov for den pageeldende bolig og
derefter til de borgere, der har staet lzengst tid pa ventelisten. Borgere har mulighed for at
komme pa en garantiventeliste, hvor de er sikret tilbud om en plejebolig inden for 2 maneder,
hvis de sgger bredt blandt alle kommunens plejecentre. Dette geelder ogsa, hvis de sgger bolig
i en anden kommune.



Garantien geelder ikke, hvis borgerne, efter reglerne om fritvalg af plejeboliger, @ansker at bo i
en bestemt plejeboligbebyggelse i bopaelskommunen eller i en anden kommune. | det tilfaelde
vil borgeren blive optaget pa fritvalgsventelisten og er dermed ikke omfattet af garantien.

Nedenfor fremgar status pa ventelister til plejeboliger for det sidste kvartal.
Ledige plejeboliger i Sorg Kommune

Der er pr. 10. september 2024, 7 ledige somatiske plejeboliger og 0 ledige demens
plejeboliger.

De somatiske pladser er ledige pa fglgende centre:

Egecenteret |Holbergcenteret | Mglleparken |Rgde Kors | alt
25.3.2024 1 0 1 3 5
22.4.2024 2 0 1 3 6
14.05.2024 |0 1 0 0 1
22.08.2024 |0 0 0 0 0
10.09.2024 |0 4 1 2 7

Demenspladserne er ledige pa fglgende centre:

Blomstergarden |Perlen Rosenhuset | alt
25.3.2024 1 1 1 3
22.4.2024 0 0 0 0
14.05.2024 0 0 0 0
22.08.2024 0 0 1 1
10.09.2024 0 0 0 0

Af de ledige boliger pr. 10. september 2024, er der 2 somatiske- og 0 demensboliger der pt.
ikke er ude i tilbud til en ny beboer, da boligerne er blevet ledige efter sidste
boligvisitationsmade.

Der visiteres fra 1. januar 2024 ikke nye borgere ind pa Lynge plejeboliger og Slaglille
plejeboliger i forleengelse af, at Kommunalbestyrelsen den 12. december 2023, punkt 429 traf
beslutning om at nedlaegge de to plejecentre. De er derfor udgaet af den samlede
plejeboligkapacitet.

Ubeboede boliger pa Lynge og Slaglille plejecentre pr. 10. september 2024

¢ Lynge plejeboliger: 4 boliger
« Slaglille plejeboliger: 13 boliger



Pr. 10. september 2024 er der opskrevet i alt 8 unikke borgere pa venteliste til en plejebolig,
heraf er 1 borgere opskrevet pa garantiventelisten, og 0 borger er opskrevet pa venteliste til en
demensbolig.

Pa den generelle venteliste (garantiventelisten) opskrives de borgere, der lader sig skrive op til
alle kommunens plejecentre, og som kommunen er forpligtet til at tilbyde en plejebolig inden
for to maneder.

De borgere, der har skrevet sig op til ét eller flere plejecenter efter eget anske, tilbydes en
bolig, nar der bliver en bolig ledig pa et af de steder, hvor borgeren har skrevet sig op.

Borgere pa venteliste efter eget gnske

Borgerne er opskrevet pa venteliste til falgende plejecentre (det er muligt at blive skrevet op til
flere plejecentre):

e 1 borger er skrevet op til en bolig pa Egecentret

e 2 borger er skrevet op til en bolig pa Holbergcentret
e 4 borgere er skrevet op til en bolig pa Mglleparken

e 4 borgere er skrevet op til en bolig pa Rade Kors

e 0 borgere er skrevet op til Magdalene Mariehjemmet

o Der er aktuelt 29 Sorg borgere ud af de i alt 58 borgere, der bor pa Magdalene
Mariehjemmet

o 3 ud af 29 Sorg borgere bor i en demensbolig
¢ 0 borger er skrevet op til en bolig pa Rosenhuset
¢ 0 borgere er skrevet op til en bolig pa Blomstergarden

» 0 borger er skrevet op til en bolig pa Perlen, Rgde Kors.
Borgere pa venteliste fra andre kommuner
Der er 0 borger pa ventelisten fra andre kommuner.
Sorg borgere pa venteliste til anden kommune
Der er 1 Sorg borger, der er pa venteliste til plejebolig i anden kommune.
Pausering af ansggning

P& nuveerende tidspunkt er der O borgere, der har pauseret deres ans@gning.



Orientering om magtanvendelser pa det sociale omrade i 2023

Kort Resume

En gang om aret skal Social og Sundhedsudvalget forelaegges et overblik over udviklingen i
magtanvendelser foretaget overfor voksne borgere pa socialomradet. Overblikket omfatter
bade Sorg-borgere i kommunens egne tilbud og Sorg-borgere visiteret til tilbud i en anden
kommune.

Dette sker for at udvalget far et samlet overblik over udviklingen i antallet og karakteren af
magtanvendelser pa voksenomradet. Der er ikke tilsvarende krav om arlige indberetninger af
magtanvendelser pa bgrne- og ungeomradet.

Overblik over magtanvendelser i 2023 praesenteres for Social og Sundhedsudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

Yderligere gives der en orientering om, hvor mange der har faet vaergemal i 2023.
Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget - @konomiudvalget - Kommunalbestyrelsen.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Orientering om magtanvendelser for 2023 tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Alle borgere har ret til selvbestemmelse, privatliv og personlig integritet. Indsatsen efter
serviceloven skal understotte dette.

Der kan imidlertid veere situationer, hvor borgere med nedsatte psykiske funktionsevner ikke
kan tage vare pa egne interesser eller bliver til fare for andre. | sadanne tilfaelde kan personalet
vaere ngdt til at gennemtvinge handlinger imod den enkelte borgers vilje. Det er
magtanvendelse, nar en borger ikke frivilligt medvirker eller ikke er i stand til at medvirke til en
foranstaltning. Udgangspunktet i det sociale arbejde er, at magtanvendelser skal begraenses
mest muligt. Magtanvendelse ma aldrig erstatte omsorg, pleje eller paedagogisk bistand. Der
skal altid arbejdes efter det sakaldte mindsteindgrebsprincip, sa det er den mindst indgribende
foranstaltning i kortest mulig tid, der skal anvendes. Proportionalitets-princippet betyder
desuden, at der skal ske en afvejning af magtanvendelsen over for det, man gnsker at opna.



Reglerne i serviceloven giver personalet mulighed for at bruge magtanvendelse over for
borgere med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne i bestemte og ngje definerede
situationer. Derudover giver straffelovens regler om ngdveerge og ngdret mulighed for

i ekstraordinaere situationer at anvende magt for at afveerge truende skader pa mennesker
og/eller veerdier.

Der er overordnet set tre forskellige typer af magtanvendelser:

e Akutte magtanvendelser foretaget med hjemmel i serviceloven
e Forhandsgodkendte magtanvendelser foretaget med hjemmel i serviceloven

e Ngdveerge og nadret
Procedurer for handtering af magtanvendelser

Sorg Kommune har et indstillingsudvalg til at behandle alle indberetninger af magtanvendelser
og ansggninger om forhandsgodkendelse af magtanvendelse. Indstillingsudvalget modtager og
behandler indberetninger vedrgrende magtanvendelser pa alle borgere, hvor Sorg Kommune
er handlekommune efter serviceloven. Indstillingsudvalget bestar af en jurist, lederne af Social
Service, en demenssygeplejerske samt ad hoc sagsbehandlere. Proceduren sikrer, at alle
magtanvendelser far en ensartet og grundig vurdering, og at tilbuddet far en klar
tilbagemelding og vejledning, hvis der er handlet i strid med de geeldende regler. Det er
personalets indberetninger til udvalget, der danner baggrund for denne afrapportering.

Saerligt i forhold til §128 Tilladelse til anvendelse af seler

Med hensyn til §128 tilladelser, hvor der gives tilladelse til anvendelse af seler, fungerer det
saledes, at bostedet ansgger om tilladelse til anvendelse af sele i en afgraenset periode.
Indstillingsudvalget vurderer ansggningen og giver herefter tilladelse til dette i maksimalt 1 2
ar. Bostedet registrerer herefter hver maned, hvor ofte de ger brug af selerne og sender
registreringen til Indstillingsudvalget.

Ved den arlige registrering er det kun selve tilladelsen, der figurer i det samlede antal af
magtanvendelser og altsa ikke hver gang, selen er blevet anvendt efterfglgende i den
geeldende periode.

Andring i magtanvendelsesreglerne pr. 1. juli 2024

Pr. 1. juli 2024 er der sket en eendring af reglerne om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten over for voksne i serviceloven, dog far enkelte delelementer forst
virkning fra 1. januar 2025.

AEndringsloven indeholder en reekke elementer, som skal varetage hensynet til borgeren selv
og hensynet til andre med henblik pa at sikre, at personalet pa blandt andet botilbud har de
rette rammer til at drage omsorg for borgere, der ikke kan tage vare pa sig selv eller overskue
konsekvenserne af deres egne handlinger.

De nye regler eendrer ikke pa de grundlaeggende forudseetninger for magtanvendelse i



serviceloven § 124, som fastleegger, at:

e Magtanvendelse skal begraenses til det absolut ngdvendige
e Indgreb aldrig ma erstatte omsorg, pleje og socialpaedagogisk bistand

e Anvendelse af magt og andre indgreb i selvbestemmelsesretten alene ma ske for at sikre
personens omsorg, vaerdighed og tryghed eller tilgodese hensynet til feellesskabet pa bo-
eller dagtilbuddet eller hensynet til andre

e Kommunen forud for enhver form for magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten skal foretage, hvad der er muligt for at opna personens frivillige
medvirken til en ngdvendig foranstaltning

e Er mindre indgribende foranstaltninger tilstraekkelige, skal magtanvendelse udgves sa
skdnsomt og kortvarigt som muligt og med stgrst mulig hensyntagen til den pagaeldende
og andre tilstedeveerende, saledes at der ikke forvoldes ungdig kraenkelse eller ulempe.

Der henvises til Social-, Bolig - og ZAldreministeriet for en praecisering af, hvilke paragraffer,
der er omfattet af eendringsloven.

Konkrete tiltag i 2023 for at nedbringe antallet af magtanvendelser

| forhold til de magtanvendelser, der har veeret, er der i Team Handicap og psykiatri en opgave
i relation til bostederne, der aktuelt bliver lgst rigtig fint i samarbejde mellem udfarer og
myndighed. | Team Hjaelpemidler har der vaeret undervisning i, hvornar de skal vaere
opmaerksomme pa, om der kan veere tale om en magtanvendelse. Der er yderligere indgaet
aftale med en af juristerne i Sorg Kommune om at deltage pa made med ledergruppen i Center
for Social og Sundhed i efteraret 2024.

Typer af magtanvendelser foretaget over for Sorg-borgere i 2023

Der har i 2023 veeret anvendt falgende typer af magtanvendelser overfor Sorg-borgere. |
skemaet fremgar ligeledes en oversigt over typer og antal af magtanvendelser overfor Sorg-
borgere i 2022.

2023 2024
Type af Eget tilbud Eksternt tilbud | Eget tilbud Eksternt tilbud
magtanvendelse
Fastholdelse mv. -
4
§124d 0 0 3
Fastholdelse i
hygiejnesituationer |0 3 1 1
-§ 136a
Afveergehjeelp §
124 ¢ 0 0 ! 0




Indgreb uden
hjemmel

magtanvendelser

Tilladelse til
anvendelse af
selerien 1 2 0 2
afgreenset periode
§ 128

Tryghedsskabende
velfeerdsteknologi

Inddragelse af den
anbragtes effekter |0 1 0 0
§ 137i

Total 2 6 12 9

Magtanvendelser i forbindelse med tvangsflytninger leveres som et samlet tal. Der skelnes
saledes ikke mellem egne og eksterne tilbud.

2023 2024
Tvangsflytning § 136 f 2 2
Tvangsflytning § 129, stk. 1 1 1
Total 3 3

Ikke tilladte magtanvendelser
Der har i 2023 veeret anvendt fglgende typer af ikke tilladt magt overfor Sorg-borgere:

e Anlaeggelse af kateter

o Indstillingsudvalget har fulgt op pa magtanvendelsen, men idet anlaeggelse af
kateter ligger uden for Serviceloven har Indstillingsudvalget ikke kompetencen til
yderligere handtering af magtanvendelsen.

Forhandsgodkendelser

Der blev i 2023 segt om 2 forhandsgodkendelser pa henholdsvis kortvarig fastholdelse i en
personlig hygiejne situation og anvendelse af stofsele i kgrestol. Begge ansagninger vedrgrte
Sorg-borgere bosat udenfor Sorg Kommune.

Vaergemal

Sorg Kommune har i 2023 sggt om vaergemal til 32 borgere. Der kan vaere tale om enten en
gkonomisk veerge, en veaerge i forbindelse med flytning eller en vaerge, der varetager alle bade



personlige og gkonomiske forhold. Veergemalet kan zendres mellem de forskellige typer.
Status pa de 32 sager er, at:

e 10 sager ikke er feerdigbehandlet da borger er dad
e 17 borgere har faet beskikket en vaerge, eller faet eendret deres vaergemal

e 5 sager er endnu ikke afgjort i Familieretshuset
Der er ingen sager, der er blevet afvist i 2023.
Administrationens vurdering

Dokumentationskravet i forbindelse med en magtanvendelse er stort, hvilket
Indstillingsudvalget ser som mulig arsag til antallet af indberetninger. Administrationen
vurderer, at det omfattende dokumentationskrav betyder, at der er risiko for, at ikke alle
magtanvendelser bliver indberettet. Der er gennem arene givet undervisning bade til ledere,
plejegrupper, bosteder med mere af bade jurist og demenskoordinator med henblik pa fokus pa
indberetningerne.

Det bemaerkes, at det i "Aftale om kommunernes gkonomi for 2025” fremgar, at revision af
magtanvendelsesreglerne er et af de forenklingsforslag, der er enighed mellem regeringen og
KL om at gennemfare. Det foreslas at justere magtanvendelsesreglerne, sa kommunerne
blandt andet far bedre mulighed for at yde en gkonomisk og fagligt god indsats, herunder
blandt andet ved minimering af registrerings- og indberetningspraksis og udvidede muligheder
for fysisk guidning. Forenklingen tradte i kraft pr. 1. juli 2024 jeevnfer beskrivelsen ovenfor.



Oplaeg til sagsbehandlingsfrister pa en raekke udvalgte indsatser pa
hjeelpemiddelomradet med henblik pa hagring

Kort Resume

Social og Sundhedsudvalget blev pa deres made den 8. april 2024 under punkt 317, orienteret
om status pa overholdelse af sagsbehandlingstider pa hjaeelpemiddelomradet.

| forleengelse af denne status har Social og Sundhedsudvalget bedt administrationen om at
lave et oplaeg til, hvad en realistisk sagsbehandlingstid kan veere i forhold til de tre steder, hvor
sagsbehandlingsfristen ikke blev overholdt: Borgerstyret personlig assistance (BPA) § 96,
mindre komplekse hjselpemidler og mindre indretning i nuvaerende bolig nar det er en
lejebolig.

Udvalget ansker tillige et opleeg til forkortelse af sagsbehandlingsfristen i forhold til inkontinens
hjeelpemidler.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Godkendelse af forslag til @ndrede sagsbehandlingsfrister med henblik pa haring
inden endelig godkendelse i Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING

Sagen sendes tilbage til administrationen med henblik pa yderligere oplysning af, hvad
der skal til, for at sagsbehandlingstiderne kan reduceres yderligere.

Beskrivelse af sagen

Status pa hjeelpemiddelomradet i april 2024 viste, at der pa i alt 20 sager var en overskridelse
af sagsbehandlingsfristerne, og at der var flest sager i forhold til BPA, mindre komplekse
hjeelpemidler og mindre indretning i nuvaerende bolig nar det er en lejebolig.

Pa baggrund af status bad Social og Sundhedsudvalget administrationen om at komme med et
opleeg til, hvad en realistisk sagsbehandlingstid kan vaere pa disse omrader samt et oplaeg til
forkortelse af sagsbehandlingsfristen i forhold til inkontinenshjaelpemidler.

Administrationen har pa baggrund af anmodningen set naermere pa arbejdsgangene for de
enkelte omrader samt baggrunden for overskridelsen af sagsbehandlingsfristerne.
Nedenstaende status indeholder derfor en forklaringsramme og dertil en anbefaling af, hvorvidt
der skal eendres pa sagsbehandlingstiden eller ej.



BPA

For at blive bevilget en BPA-ordningen skal borgeren veere i stand til at fungere som
arbejdsgiver og som daglig leder/arbejdsleder for hjeelperne. Arbejdslederrollen kan ikke
overdrages til andre.

Hvorvidt Sorg Kommune overholder sagsbehandlingsfristen, nar en borger sager om en BPA-
ordning, haenger i hgj grad sammen med, hvorvidt borgeren har en kognitiv
funktionsnedseettelse eller ej. | de tilfeelde, hvor borgeren ikke har en kognitiv
funktionsnedseettelse, kan Sorg Kommune selv afggre sagen, og sagen bliver afgjort inden for
sagsbehandlingsfristen. Er der derimod tale om en borger, der har en kognitiv
funktionsnedseettelse, har kommunen brug for at fa lavet en vurdering af borgeren.
Vurderingen foretages af Enhed for Specialundervisning og Beskaeftigelse (SuB). Nar SuB
inddrages, betyder det ofte, at kommunen ikke kan overholde den vejledende
sagsbehandlingsfrist. | de tilfeelde skal kommunen informere borgeren om risikoen for, at
sagsbehandlingsfristen overskrides samt hvad arsagen til overskridelsen er, og hvad den
forventede sagsbehandlingstid er.

Forslag til sagsbehandlingsfrist for BPA: Pa baggrund af ovenstaende, anbefaler
administrationen, at sagsbehandlingsfristen pa 16 uger fastholdes.

Mindre komplekse hjalpemidler

Team Hjeelpemidler modtager et stort antal ansagninger pa mindre komplekse hjaelpemidler,
hvilket giver et pres i forhold til ressourcerne i teamet. Mindre komplekse hjaelpemidler kan
vaere ramper, greb, geleender, seaerligt bestik, ansggning om en generel snak om hjaelpemidler,
manuel kgrestol, ekstra rollator m.m.

Der er aktuelt angivet en sagsbehandlingstid pa op til 5 uger, men der er behov for at dykke
ned i data og se pa, hvordan det reelt ser ud. Det kan overvejes, om der skal laves en opdeling
af de mindre komplekse hjeelpemidler, sa det mere praecist angives, hvilke hjeelpemidler, der er
omfattet af kategorien. Det vil formentlig vaere ngdvendigt at rykke enkelte hjeelpemidler il
kategorien "stgrre mere komplekse hjaelpemidler”, hvor sagsbehandlingstiden er op til 12 uger.

Kompressionshjalpemidler

Det fremgar ikke at kommunens hjemmeside, hvad sagsbehandlingsfristen for
kompressionshjeelpemidler (eermer og streamper) er. Forslag til sagsbehandlingsfristen vil for
nuveerende veere 10 uger frem til efteraret 2025. hvor der er forventning om, at alle bevillinger
er gennemgaet og vurderet i henhold til Ankestyrelsens principafgarelse 20-22. Nar alle sager
er gennemgaet er der en forventning om, at sagsbehandlingsfristen kan nedsaettes.

Forslag til sagsbehandlingsfrist for kompressionshjeelpemidler: 10 uger
Mindre indretning i nuvaerende bolig nar det er en lejebolig

Afdeekningen af de sager, hvor der har veeret en overskridelse af sagsbehandlingsfristen for
mindre indretning i nuvaerende bolig, har vist, at det udelukkende drejer sig om sager, hvor
borgeren bor i en lejet bolig. Her kan det vaere svaert at overholde de 5 ugers



sagsbehandlingstid, da en aendring i lejeboligen kraever en tilladelse fra boligselskabet/udlejer.
| de tilfaelde skal kommunen have fokus pa at informere borgeren om risikoen for, at
sagsbehandlingsfristen overskrides, samt hvad arsagen til overskridelsen er, og hvad den
forventede sagsbehandlingstid er.

Forslag til sagsbehandlingsfrist for mindre indretning i nuveerende bolig: Pa baggrund af
ovenstaende, anbefaler administrationen, at sagsbehandlingsfristen pa 5 uger fastholdes.

Sagsbehandlingsfrister til inkontinenshjalpemidler - herunder mulighed for forkortelse

En afdaekning har vist, at i de tilfeelde, hvor kommunen modtager oplysninger fra egen leege
eller sygehus om, at borger er inkontinent og har behov for hjeelpemidler, overholder
kommunen sagsbehandlingsfristen.

Hvor der ikke foreligger oplysninger fra egen laege eller sygehus om borgers helbredstilstand,
er der behov for at inddrage inkontinenssygeplejersken. Inkontinenssygeplejersken skal pa
baggrund af borgerens henvendelse, besgge borgeren med henblik pa en vurdering af, om
borgeren har behov for at sage lzege, eller om der kan veaere andre tiltag, der kan afhjeelpe
problemet.

Sorg Kommune har en inkontinenssygeplejersker, der blandt andet varetager opgaver med
sparring med medarbejdere i hjemmeplejen og pa plejecentrene, radgiver og vejleder
medarbejderne i Team hjaelpemidler i forbindelse vurdering af ansagninger, foretager
borgerbesgg og opfalgende besgag.

Pa et ar er der typisk 600 bevillinger pa bleer og 400 bevillinger pa inkontinenshjaelpemidler og
stomi. Rent systemteknisk kan kommunen ikke fremsgge, hvor mange borgere, der er i kontakt
med inkontinenssygeplejersken i forbindelse med ansagning om inkontinenshjzelpemidler. Ved
behov for involvering af inkontinenssygeplejerske, er der risiko for, at det vil fa konsekvens for
sagsbehandlingsfristen, da der kun er en inkontinenssygeplejerske at treekke pa.

Det er administrationens vurdering, at der er mulighed for at nedsaette den nuvaerende
sagsbehandlingsfrist pa 20 uger for inkontinens.

Forslag til sagsbehandlingsfrist for inkontinens, ukomplicerede forlgb: 10 uger
Informations- og kommunikationsteknologiske hjelpemidler (IKT-hjselpemidier)

IKT-hjeelpemidler omfatter alle hjeelpemidler, hvor man bruger teknologiske Igsninger til at
kommunikere, herunder for eksempel talecomputere til kommunikationsapps, epi-alarmer og
ordblinderedskaber.

En del sager kommer mere eller mindre fuldt oplyst fra Enhed for Specialundervisning og
beskaeftigelse (SuB). Det er typisk ordblinderedskaber og kommunikationsapps.

Det er forskelligt, hvor oplyste ansggninger om epi-alarmer er, men ofte er der tilgeengelige
oplysninger fra for eksempel epilepsihospitalet Filadelfia, alternativt kan oplysningerne typisk
hurtigt indhentes.

Lange afgarelsesfrister er relevante i fa og komplekse sager, hvor kommunen modtager en



ansggning uden relevant baggrundsinformation.

Aktuelt er afgarelsesfristen for IKT-hjeelpemidler pa 32 uger. Den er sat pa baggrund af, at
sager om IKT-hjaelpemidler skal oplyses i forhold til mange faktorer, herunder fysiske, psykiske
og sociale behov og udfordringer i forbindelse med kommunikation.

Forslag til sagsbehandlingsfrister for IKT-hjaelpemidler:

» Mindre komplekse sager (typisk ansggninger, der er fuldt oplyst ved modtagelse): 5 uger

» Mere komplekse (typisk ansggninger, hvor der er behov for yderligere oplysninger): 12
uger

Administrationens anbefaling

Administrationen anbefaler at sende de eendrede sagsbehandlingsfrister i haring i Zldreradet
og Handicapradet inden endelig godkendelse i Kommunalbestyrelsen.



Godkendelse af indsatser i regi af Sorg Kommunes Handicappolitik efter
hgring i Handicaprad og Zldrerad

Kort Resume

De staende udvalg pegede i forbindelse med maderaekken i august 2024 pa, hvilke indsatser
de anbefalede, at der skal arbejdes med i regi af Handicappolitikken i 2024 og 2025. | denne
sag praesenteres indstilling til de samlede indsatser for Sorg Kommunes Handicappolitik il
godkendelse i Kommunalbestyrelsen, efter de har veeret i hgring i Handicapradet og
AEldreradet

Sagens gang
Social og Sundhedsudvalget - @konomiudvalget - Kommunalbestyrelsen.

INDSTILLING
FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT

1. Indsatserne for Sorg Kommunes Handicappolitik indstilles godkendt med henblik pa
endelig godkendelse i Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING

Indstilles godkendt.

Beskrivelse af sagen

Pa de stdende udvalgs mederaekke i august 2024 indstillede udvalgene nedenstaende
indsatser. Indsatserne har veaeret sendt i hgring i Handicapradet og Aldreradet.

Indstilling af indsatser
Social og Sundhedsudvalget samt Kultur og Fritidsudvalget:

"Sorg Kommune vil via understgttelse af indsatser i Kompasset og via et taet samarbejde med
Frivilligcenter Sorg og foreningslivet i Sorg Kommune sikre og understatte, at flere borgere
bliver en del af foreningslivet eller far muligheden for at deltage i feellesskaber, arrangementer
med videre, der er malrettet borgere med et handicap, uanset om der er tale om et fysisk
og/eller et fysisk handicap. Sors Kommune gnsker i indsatsen at samarbejde med Sorg
Kommunes partnerskabs med DGI - Sammen om mere bevaegelse".

Barn og Undervisningsudvalget:

"Administrationen i fagcenter Bgrn og Familier har i forleengelse af godkendelse af
Handicappolitikken valgt 2 indsatser, som det anbefales, der er fokus pa:

« At flere bgrn skal trives og leere i kommunens almene dagtilbud, skoler og fritidstilbud, sa



faerre har brug for henvisning til segregerede specialtilbud. Der er mange fordele ved at
forblive i almenmiljget, og derfor er det som udgangspunkt det, der tilstreebes. Et
eksempel er, at en stor andel af barn, der afslutter deres skoletilbud i et specialtilbud,
ikke gennemfarer en ungdomsuddannelse.

Hvis malet om mindre segregering skal opfyldes, skal vores dagtilbud og skoler arbejde
pa at skabe et mere rummeligt almentilbud, hvilket i gvrigt er en igangveerende og
kontinuerlig indsats.

e At bgrn og unge med handicap og deres foreeldre oplever, at der i praksis skabes trygge
overgange mellem hjem og dagtilbud og mellem dagtilbud og skole. | Bgrn og Familier
har vi fokus pa at sikre sammenheaenge i bagrn og unges liv. Derfor arbejder vi malrettet
med at sikre steerke og trygge overgange for alle barn, unge og deres foraeldre. En staerk
overgang er kendetegnet ved at veere en Igbende proces, fra fgr barnet/den unge
begynder et nyt sted og frem til det tidspunkt, hvor barnet/den unge oplever at veere tryg i
den nye kontekst”.

Natur, Teknik og Planudvalget:

"Fagcentret har et ganske om ogsa at gge tilgeengeligheden i det offentlige rum. | arene
fremover star vi overfor aendringer i Sorg bymidte herunder seerligt torvet, Storgade og omradet
omkring byterminalen.

Af indsats @nsker fagcentret helt konkret, at tilgaengelighed seerligt indteenkes ved renovering,
ombygning fornyelse i det offentlige rum. En gget tilgeengelighed kan

blandt andet veere valg af belaegning i forhold til fremkommelighed, ledelinjer for blinde og
svagtseende og lyde ved overgange af veje”.

Arbejdsmarkeds og Erhvervsudvalget:

Administrationen i Fagcenter Arbejdsmarked og Borgerservice har i forlaengelse af
godkendelse af Handicappolitikken forholdt sig til, hvilke indsatser, det anbefales, at der er
fokus pa. Det har resulteret i, at administrationen anbefaler fglgende indsatser:

« |PS: Individuelt Planlagt job eller uddannelse med Stotte - en beskeeftigelsesindsats, der
er malrettet mennesker med en psykisk lidelse eller psykisk sarbarhed, og som er
motiverede for at komme i job eller uddannelse

e Move: Oprettelse af en ny beskaeftigelsesrettet og helhedsorienteret afklaringsindsats for
unge med varige begraensninger i funktionsevnen (kaldet Move), som er udviklet i
samarbejde med Handicap og Psykiatri.

Hering i Handicapradet og Aldreradet
De udpegede indsatser har veaeret sendt til hegring i Handicapradet og ZAldreradet.

/Eldreradet skriver i deres hgringssvar, at de har gennemgaet de udpegede indsatser fra de
forskellige udvalg, og at de stgtter op om de udpegede indsatser. De anbefaler dog, at der
udarbejdes en handlingsplan, hvor det fremgar, hvornar indsatserne saettes i gang og hvornar
der evalueres pa indsatserne.



| hgringssvaret fra Handicapradet er det primeere fokus, at det skal sikres, at der i praksis bliver
arbejdet med de udpegede indsatser.

| bilaget "Administrationens bemaerkninger til hgringssvar" fremgar hgringssvarene samt
bemaerkninger fra de enkelte fagcentre i forhold til de bemaerkninger, som hgringssvarende har
givet anledning til.

Administrationens anbefaling

Det anbefales, at der i fagcentrene er opmaerksomhed pa, hvordan der konkret arbejdes med
de udpegede indsatser. Der henvises i gvrigt til arshjul for handleplan for Sorg Kommunes
handicappolitik, hvor det fremgar, hvornar der skal evalueres, udpeges indsatser mv.

Arshjulet er vedlagt som bilag.



Underskriftsark

Kort Resume

Punkt til godkendelse af referat.
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