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Godkendelse af dagsorden

Sagens gang
Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Dagsordenen godkendes.

BESLUTNING

Godkendt.



Meddelelser

Kort resumé

Meddelelser og informationer fra udvalgsmedlemmer og centre gives pa mgdet til udvalgets orientering
samt orientering fra udvalgsmedlemmer om poster, som udvalgsmedlemmer bestrider i rad og naevn
(Handicapradet og Bestyrelsen for Degneparken).

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Meddelelser tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning: Orientering om sagsbehandlingsfrister pa hjeelpemidler.




Orientering om brugertilfredshedsunders@gelse for den varme mad i
Sorg Kommune (Det danske Madhus og Lundebo)

Kort resumé

Der er i sommeren 2021 gennemfart en feelles brugertilfredshedsundersggelse af den varme mad leveret
af Det Danske Madhus til hjemmeboende borgere og Lundebos produktionskgkken til plejecentrene.

Resultaterne viser, at 50% af borgerne, der deltog i undersggelsen er tilfredse eller meget tilfredse og
33% svarer, at de hverken er tilfredse eller utilfredse med den varme mad.

Det samlede resultat fra undersggelsen foreleegges til orientering.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Resultaterne af brugerundersggelsen tages til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Der er i sommeren 2021 gennemfort en feelles brugertilfredshedsundersagelse af den varme mad leveret
af Det Danske Madhus til hiemmeboende borgere og Lundebos produktionskgkken til plejecentrene. Det
er fgrste gang, der er lavet en feelles brugertilfredsundersggelse af Det Danske Madhus og Lundebos
produktionskgkken. Der er udleveret 200 spargeskemaer pa plejecentrene, hvoraf der er kommet 57
retur. Svarprocenten er saledes 29%. Svarprocenten for 2019 14 pa 33%.

Der er udleveret 190 til borgere i eget hjem, hvoraf 15 er kommet retur. Svarprocenten er saledes 8%.
Svarprocenten i 2019 var pa 45%. Den lave svarprocent kan skyldes, at spgrgeskemaet har veeret
udleveret i sommerferien. Den lave svarprocent pa undersggelse i eget hjem betyder, at der ikke kan
drages generelle konklusioner ud fra resultatet, men det giver et fingerpeg om svarpersonernes
oplevelse.

Udarbejdelse af sporgeskema

Fokus i udarbejdelsen af spgrgeskemaet har veeret at gare det sa overskueligt som muligt, men med
mulighed for til sidst i spargeskemaet at tilfgje kommentarer. Nogle af spargsmalene gar igen fra tidligere
ar. Ved hvert spgrgsmal er der fem svarkategorier meget tilfreds, tilfreds, hverken tilfreds eller utilfreds,
utilfreds og meget utilfreds. | tidligere spargeskemaer har der veeret anvendt tre svarkategorier meget
tilfreds, tilfreds og mindre tilfreds. Undersagelsernes resultater er derfor ikke direkte sammenlignelige.
Spargeskemaet er udarbejdet og kvalificeret i en arbejdsgruppe, som bestod af repraesentanter fra
/Aldreradet og en medarbejder fra Det Danske Madhus. Her var fokus, at udarbejde nogle spgrgsmal,
som malgruppen kan svare pa men som samtidig kan bidrage til at skabe nogle andringer.

Spargeskemaet er vedlagt som bilag.

Distribution af spgrgeskema



Spargeskemaet er sendt ud via madchauffarerne til alle borgere, som far leveret mad af Det Danske
Madhus. | nogle tilfeelde har pargrende hjulpet respondenten med at udfylde spgrgeskemaet.

Pa plejecentrene er spargeskemaet sendt til den respektive leder, som har printet det ud og serget for at
personalet har afleveret det til beboerne. | flere tilfaelde har personalet pa plejecenteret hjulpet
respondenten med at udfylde spargeskemaet.

Resultater

Med en svarprocent pa 8% er det ikke muligt at lave en retvisende analyse af brugertilfredsheden af Det
Danske Madhus. De indkomne svar peger dog i retning af, at de borgere som far leveret mad fra Det
Danske Madhus er tilfredse.

Undersggelsen af Lundebo produktionskakken viser, at gennemsnitligt 50% er meget tilfredse eller
tilfredse. 33% svarer, at de hverken er tilfredse eller utilfredse med den varme mad. | 2019 gav 86%
udtryk for, at de var tilfredse eller meget tilfredse. | ar tegner der sig et billede af, at nogle af de
respondenter har valgt kategorien hverken tilfreds eller utilfreds.

Der er i lighed med de tidligere undersggelser, store udsving, nar det drejer sig om detaljespargsmalene
og tilfredsheden med de enkelte fadevarer og tilberedningen. Det har igen i ar veeret muligt at skrive
gnsker til den fremtidige menuplan, hvilket mange af respondenterne har benyttet sig af.

| forleengelse af brugertilfredshedsundersggelsen har Lundebo produktionskgkken iveerksat en indsats,
hvor en ernzeringsassistent og en elev skal rundt pa plejecentrene og tale med beboere og personale om
menuerne, der bliver serveret. | den sammenhaeng er et af temaerne "gammeldags" og "nutidig" mad for
pa den baggrund, at vurdere om, der skal ske nogle aendringer i menuplanleegningen. Det er et
supplement til brugertilfredshedsundersagelsen, hvor personalet ikke er en del af malgruppen, men de
har en viden, som er relevant at supplere med. Derudover giver det mulighed for at fa en dialog med
nogle af de borgere, som ikke har udfyldt et spgrgeskema.

Resultaterne af undersagelsen sendes til orientering i ZAldreradet og Handicapradet.

Kobling til FN’s verdensmal og Vision 2022

Tema 1: Et hverdagsliv med sundhed og trivsel for alle

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning, med bemeaerkning om at administrationen bgr udarbejde et
forslag til, hvordan der kan opnas en vaesentlig hgjere svarprocent for udeboende borgere.



Orientering om opheevelse af pabud af 3. marts 2020 til Plejecenter
Blomstergarden/Mgalleparken

Kort resumé

Sorg Komune har modtaget en tilsynsrapport fra Styrelsen for Patientsikkerhed, som ophaever pabud af
3. marts 2020 til Plejecenter Blomstergarden/Mglleparken. Rapporten forelaegges Social og
Sundhedsudvalget til orientering.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Orientering tages til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Styrelsen for Patientsikkerhed gav den 28. april 2021 et pabud til plejecentret
Blomstergarden/Mglleparken. Pabuddet hvilede pa et tilsynsbes@g, som blev foretaget den 18. marts
2021. Her blev det vurderet, at plejecentret pa udvalgte vurderingspunkter vedrgrende dokumentation
faldt i kategorien "stgrre problemer af betydning for patientsikkerheden".

Styrelsen for Patientsikkerhed har efterfglgende fulgt op med et fornyet tilsynsbesag Tilsynbesaget blev
gennemfert den 15. juli 2021. Styrelsen for Patientsikkerhed har efter gennemgang af forholdene pa
behandlingsstedet vurderet, at behandlingsstedet falder i kategorien: "Ingen problemer af betydning for
patientsikkerheden". Pa baggrund af observationer, interview og journalgennemgang konstaterer
styrelsen, at alle malepunkter er opfyldt:

Journalfgring

Det er styrelsens vurdering, at den sundhedsfaglige dokumentation nu fremstar med en hgj grad af
systematik, hvor det er let at fa overblik over patienternes sygdomme og funktionsnedsaettelser samt over
aftaler med den behandlingsansvarlige laege om den ivaerksatte pleje og behandling.

Sygeplejefaglige vurderinger

Beskrivelse af patienternes aktuelle og potentielle problemstillinger er fyldestgarende og giver et fagligt
afsaet for det arbejde, der foregar med triagering og tidlig opsporing af begyndende sygdom og endring i
funktionsevnen.

Indhentelse af patientens samtykke og dokumentation heraf
Styrelsen konstaterer, at der nu indhentes og dokumenteres i forhold til patienternes samtykke.

Forsvarlig medicinhéndtering, herunder revidering af medicininstruks og implementering heraf
Styrelsen konstaterer, at Mglleparken/Blomstergarden nu arbejder systematisk med at sikre forsvarlig
medicinhandtering.



Der henvises til sagens bilag for udtalelse fra Styrelsen for Patientsikkerhed.

Sagen er tidligere behandlet i Social og Sundhedsudvalget den 22. juni 2021, sag nr. 374.

Lovgrundlag

Styrelsen for Patientsikkerhed fgrer det overordnede tilsyn med sundhedsforholdene og den
sundhedsfaglige virksomhed pa sundhedsomradet, jeevnfgr § 213 i Sundhedsloven.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.



Godkendelse af plejehjemstilsyn 2021 med henblik p& haring

Kort resumé

BDO har gennemfgrt anmeldte tilsyn pa kommunens plejecentre og rapporterne forelaegges til udvalgets
godkendelse.

De uanmeldte tilsyn pa alle plejecentre i kommunen, hvor der er talt med beboere, medarbejdere og
ledere viser, at plejecentrene er velfungerende og leverer en tilfredsstillende kvalitet i ydelserne il
borgerne, og hvor borgerne samlet er meget tilfredse med hjaelpen. Centrene har engagerede
medarbejdere og ledelse, der medvirker til trivsel for borgerne. Det vurderes iszer, at beboernes
hverdagsliv tilgodeses med et bredt udbud af aktiviteter.

Sagens gang
Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Social og Sundhedsudvalget godkender, at BDOs tilsynsrapporter fra plejecentrene 2021 samt
handleplaner sendes i hgring i ZAldreradet inden forelaeggelse for Social og Sundhedsudvalget

til godkendelse.

Beskrivelse af sagen

BDO har pa vegne af Sorg Kommune gennemfgrt uanmeldte helhedstilsyn pa Sorg Kommunes fem
plejecentre samt den selvejende institution Rgde Kors Hjemmet. Alle tilsyn er gennemfgart i andet kvartal.
Pa baggrund af det indsamlede datamateriale, interviews og efterfalgende analyser heraf, er tilsynet
kommet frem til nedenstdende vurdering.

Den samlede overordnede vurdering er, at Sorg Kommunes plejecentre generelt er velfungerende og
leverer en hgj kvalitet i ydelserne til borgerne, og hvor borgerne samlet er meget tilfredse med hjeelpen.
Centrene har engagerede medarbejdere og ledelse, som medvirker til trivsel for borgerne. Det er tilsynets
vurdering, at der pa alle centrene er god overensstemmelse mellem de respektive ledelsers og
medarbejderes fokus pa, at hverdagslivet tilrettelaegges pa borgernes preemisser.

Tilsynet vurderer, at plejecentrene overordnet lever op til Sorg Kommunes kvalitetsstandarder og
vedtagne serviceniveau. Pleje, omsorg og praktisk hjaelp leveres generelt med en meget tilfredsstillende
faglig kvalitet. Medarbejderne kan pa relevant vis redeggare for og reflektere over, hvordan de arbejder
med en helhedsorienteret indsats til de forskellige malgrupper, herunder for praksis omkring det gode
maltid.

Feelles for alle centre er, at der er mangler i journalfgringen.

Tilsynet har forholdt sig til falgende 5 temaer i tilsynsbesggende:
e Dokumentation
» Pleje, omsorg og praktisk hjeelp
e Hverdagsliv



¢ Mad og maltid
o Kompetencer og udvikling

Tilsynet indplacerer det enkelte plejecenter pa en vurderingsskala fra 1-5 (hvor 5 er bedst) indenfor alle
temaer.

Den gennemsnitlige score ligger for fire plejecentrene pa omkring 4,5 for henholdsvis
Mglleparken/Blomstergarden, Lynge Plejeboliger, Slaglille og Egecenteret. For Rgde Kors Hjemmet
ligger gennemsnitscoren pa 3,8 og pa Holberg Centeret pa 3,4.

Der henvises til de vedlagte tilsynsrapporter for en neermere gennemgang af resultaterne for de enkelte
plejecentre.

Anbefalinger

Tilsynet har samlet set givet Sorg Kommunes plejecentre 21 anbefalinger. Det generelle billede er, at der
fortsat er behov for malrettet fokus pa dokumentationspraksis, saledes at alle centre opnar en ensartet og
systematisk tilgang til brug af systemet.

Alle seks plejecentre har faet anbefalinger, som skal ses i et laerende perspektiv med henblik pa at
udvikle eller fastholde den gode kvalitet i tilbudene. Rgde Kors Hjemmet og de fem plejecentre under
Sundhed og Omsorg har udarbejdet handleplaner for arbejdet med anbefalingerne. For yderligere
information henvises til vedlagte bilag.

Bilag
« Arsrapport 2021 (samlet rapport for alle plejecentre i Sors Kommune)
« Tilsynsrapporter fra hvert plejecenter: Egecenteret, Lynge, Slaglille, Holbergscenteret og
Rosenhuset, Mglleparken og Rgde Kors Hjiemmet
« Handleplan fra hvert plejecenter: Egecenteret, Lynge, Slaglille, Holbergscenteret og Rosenhuset,
Mglleparken og Rgde Kors Hjemmet

Lovgrundlag

Kommunalbestyrelsen er, jeevnfgr Serviceloven, forpligtet til at fare driftsorienteret tilsyn med egne tilbud.
Som led i tilsynsforpligtelsen efter Servicelovens § 151 stk. 1 skal kommunalbestyrelsen hvert ar foretage
mindst ét uanmeldt besgg pa plejecentre med videre. BDO har pa kommunes vegne forestaet de
uanmeldte tilsyn.

BESLUTNING
Godkendt.




Godkendelse af kravsspecifikationer for udbud af madservice med
henblik pa hgring

Kort resumé

Sorg Kommune skal tilbyde en madserviceordning til borgere, som ikke er i stand til at lave mad selv. For
beboere i eget hjem er madservice et tilbud, som borgeren skal visiteres til af kommunen. Tilbuddet er
omfattet af reglerne om frit valg af leverandgrer af personlig pleje og praktisk hjeelp, herunder madservice
efter Servicelovens § 83. Ifglge § 91 skal borgerne have mulighed for at vaelge mellem to eller flere
leverandgarer, hvoraf den ene leverandgr kan vaere kommunal eller borgerne skal tilbydes et
fritvalgsbevis.

| denne sag forelaegges Social og Sundhedsudvalget kravsspecifikationer for udbud af madservice til
hjemmeboende borgere med henblik pa hgring. Social og Sundhedsudvalget skal endvidere godkende
den overordnede vaegtning af tildelingskriterier for udbuddet samt godkende sammensaetningen af
smagspanelet i forbindelse med den kommende prgvesmagning.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Kravsspecifikationerne for madudbud godkendes til hgring.

2. Veegtning af tildelingskriterier i forhold til pris og kvalitet godkendes.

3. Sammensaetning af smagspanelet godkendes.

Beskrivelse af sagen

Sorg Kommune har indgaet en kontrakt med Det Danske Madhus om at producere og levere mad til
visiterede hjemmeboende borgere. Kontrakten udigber den 1. marts 2022, og administrationen har derfor
igangsat en udbudsproces. Den nuveerende kontrakt omfatter levering af koldportionsanrettet mad til 186
hjemmeboende borgere.

| denne sag praesenteres Social og Sundhedsudvalget for:
» Kravsspecifikationer, som vil laegge til grund for madudbuddet. Kravsspecifikationerne sendes til
hering i Kostradet, Aldreradet og Handicapradet
» Tildelingskriterier
» Smagspanel til prevesmagning.

Kravsspecifikationer

Kravsspecifikationerne beskriver de krav, som leverandgrerne skal leve op til for at kunne komme i
betragtning til at levere mad til Sore Kommunes visiterede borgere. Kravsspecifikationerne indeholder
bade mindstekrav, som er uomgaengelige, og krav som kan drgftes efter de indledende bud er blevet
afgivet og angives som konkurrenceparametre i materialet. Kravene sikrer, at maden til de visiterede



borgere overholder de officielle retningslinjer for dansk institutionskost, og at udbuddet bruges til at hgjne
kvaliteten. Kravsspecifikationerne skal indfri kvalitetsstandarden for rehabilitering samt personlig og
praktisk hjeelp, hvor seerligt side 33 er relevant for udbuddet af madservice (se bilag).

Tildelingskriterier

Aftalen om madservice vil blive tildelt den tilbudsgiver, der tilbyder det gkonomisk mest fordelagtige tilbud
pa grundlag af tildelingskriteriets bedste forhold mellem pris og kvalitet. Prisen for en hovedret ma ikke
overstige 56 kr., som er den aktuelle 2021 takst ved levering af madservice efter servicelovens § 83 i
eget hjem. For at prisen ikke skal overstige den geeldende takst leveres maden som kglemad til
borgerne. Udbringning af mad betales af Sorg Kommune. | forbindelse med en eventuel fremtidig
prisregulering, skal prisreguleringen ske i overensstemmelse med den prisfremskrivning, der foretages i
henhold til Serviceloven.

Administrationen foreslar felgende vaegtning af tildelingskriterier:

Tildelingskriterium Veegtning i Begrundelse
procent
Pris 40% Prisen vaegter 40% og ikke hgjere, da markedet er

begreenset, og der er et prisloft pa taksten pa 56 kr.

Kvalitet 60 % Kvalitet veegter 60% og vil blive defineret med en reekke
underkriterier, som vil blive forelagt Social og
Sundhedsudvalget pa udvalgets mgde den 27. september
2021. Prgvesmagningen vil indga som underkriterie under

tildelingskriteriet "Kvalitet".

Prgvesmagning
Tilbudsgivere skal til prevesmagningen servere udvalgte praver pa hovedretter, forretter, dessert,
madpakker efter eget valg samt tilkebsydelser efter eget valg.

Administartionen foreslar at pravesmagningen finder sted i uge 47 pa Lundebo, Ventemgllevej 30 i
Dianalund. Til mgdet den 12. april 2021 godkendte udvalget, at ZAldreradet, Handicapradet og
/Aldresagen Sorg deltager i pravesmagningen. Administrationen foreslar pa den baggrund et
smagspanel bestaende af:

To repraesentanter fra Social og Sundhedsudvalget
To repraesentanter fra Aldreradet

To repraesentanter fra Handicapradet

To repraesentanter fra ZAldresagen Sorg

Tre repreesentanter fra Kostradet

Centerchef for Social og Sundhed

Ved mindre end to tilbudsgivere aflyses prgvesmagningen.

Videre proces



Den videre proces er skitseret i fglgende tidsplan:

Handling Tidspunkt

Hering af kravsspecifikationer 6. september 2021
Godkendelse af udbudsmateriale for madudbud 27. september 2021
Offentliggarelse af udbudsmateriale Uge 39, 2021

Frist for tilbud Uge 44, 2021
Prevesmagning ved flere end en tilbudsgiver Uge 47, 2021
Administrativ godkendelse af tilbudsgivere Uge 48, 2021
Orientering om leverandgrvalg til Social og 10. januar 2022
Sundhedsudvalget

Indgaelse af kontrakt 24. januar 2022
Opstart af madordning 1. marts 2022

Lovgrundlag

Kommunen skal tilbyde en madserviceordning til borgere, som ikke er i stand til at lave mad selv. For
beboere i eget hjem er madservice et tilbud, som borgeren skal visiteres til af kommunen. Tilbuddet er
omfattet af reglerne om frit valg af leverandgrer af personlig pleje og praktisk hjeelp, herunder madservice
efter Servicelovens § 83. Ifglge § 91 skal borgerne have mulighed for at vaelge mellem to eller flere
leverandgarer, hvoraf den ene leverandgr kan vaere kommunal eller borgerne skal tilbydes et
fritvalgsbevis

BESLUTNING

Godkendt med den tilfgjelse, at det medlem af Kostradet der repraesenterer Det Danske Madhus
ikke deltager i hgringen pa grund af inhabilitet.
Udvalget gnsker at komme pa besag hos den/de valgte leverandgrer og smage pa maden.




Godkendelse af ny styringsmodel for plejecentrene

Kort resumé

Pa baggrund af budgetanalysen pa aldreomradet, som blev gennemfart i 2020, fremlaegger
administrationen oplaeg til en ny styringsmodel for plejecentrene i Sors Kommune til godkendelse.

Formalet med den nye styringsmodel er at sikre en bedre styring af gkonomien i plejecentrene og
ensartet serviceniveau pa tveers af plejecentrene. Herudover skal modellen veere med til at skabe starre
gennemsigtighed samt understatte den daglige opfelgning og ledelse pa omradet.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Ny styringsmodel for plejecentrene godkendes.

Beskrivelse af sagen

| forbindelse med budgetaftalen for 2020-2023 bestilte Kommunalbestyrelsen en budgetanalyse af
ldreomradet. Formalet med budgetanalysen var at beskrive seldreomradet, herunder hjemmeplejen,
sygeplejen og plejecentrene. Budgetanalysen skulle endvidere danne grundlag for en beskrivelse og
vurdering af omradets budgetmodeller.

Budgetanalysen blev forelagt Social og Sundhedsudvalget (8. juni 2020), @konomiudvalget (17. juni
2020) og Byradet (24. juni 2020). Budgetanalysen konkluderede blandet andet, at der var behov for at
udarbejde en styrket styrings- og budgettildelingsmodel pa omradet med henblik pa at skabe mere
gennemsigtighed i omradet og dermed skabe bedre mulighed for en ensartet serviceniveau, opfelgning
og styring pa omradet. Pa denne baggrund besluttede Byradet, at der skulle udarbejdes en ny
styringsmodel for aeldreomradet. Det er et delelement i den nye styringsmodel gaeldende for
plejecentrene, som nu forelzegges Social og Sundhedsudvalget til godkendelse.

Social og Sundhedsudvalget har den 9. august 2021, punkt 387 besluttet en ny styringsmodel for
hjemmeplejen i forbindelse med, at det reviderede godkendelsesmateriale for frit valg af leverandar af
personlig pleje og praktisk hjeelp blev godkendt. Der udestar at fa etableret en ny model for sygeplejen.

Baggrund for skift fra timestyring til krone-styring
Pa baggrund af budgetanalysen og den politiske beslutning i Byradet, har administrationen udarbejdet en
ny styringsmodel til plejecentrene, som overordnet set gar fra en styring pa timer til en styring pa kroner.

| en timestyringsmodel styres efter princippet om, at "en time er en time" uanset hvem, der Igser
opgaven, og hvornar den Igses. En time kan imidlertid koste meget forskelligt athaengig af
uddannelsesniveau i personalet og tidspunktet for levering af plejeopgaven. Der er derfor behov for at fa
etableret en taettere kobling mellem leverede timer og gkonomi.



En kronemodel sikrer, at plejecentrene far tildelt en gkonomisk ramme, som de kan kabe indsatser for,
og som daekker den samlede drift af det enkelte center. Lederen pa plejecentret far ansvaret for den
samlede gkonomi pa centret og ikke kun for det tildelte antal timer. Samlet set har den nye styringsmodel
til formal at sikre, at plejecentrene far samme vilkar til at kunne levere en ensartet service og kvalitet til
borgerne.

Pengene flyttes ud til plejecentrene
Med den nye styringsmodel flyttes gkonomien ud til plejecentrene, som fremadrettet vil have et budget,
som bestar af:

¢ Lon til ledelse
¢ Lon til personale
» Udgifter til gvrig drift (for eksempel inventar, tagjvask, uddannelse med videre)

Beregningsprincipper for budgettildelingsmodel
Nedenfor faglger beregningsprincipperne for styringsmodellen:

Budget til Ion til ledelse
Budgettet er lagt med udgangspunkt i udgiften til den nuvaerende ledelse pa plejecentrene.

Budget til personale

| dag er plejecentrene tildelt en normering pa baggrund af pladstype, og styringen sker efter et ugentligt
timetal. Fremadrettet bliver normeringen omregnet til en Ignsum med udgangspunkt i den gennemsnitlige
Ignudgift for plejepersonale i 2019 fremskrevet til 2022-priser. Fremskrivningen fra 2019 til 2022-priser
skyldes, at lansummen i 2020 og i 2021 har veeret pavirket af corona, hvilket ogsa fremgar af afsnit 3i 1.
Jkonomisk Redeggrelse 2021, som blev forelagt Social og Sundhedsudvalget 3. maj 2021.

Lensummen skal daekke Ignudgifter til bade fast plejepersonale og eventuelt brug af vikarer.
Styringsmodellen bygger pa formlen: "Normering for pladstypen x antal pladser for typen x
gennemsnitslgn".

Pladstype normering pr. borger
Almindelige 0,75
Demens 0.95
Aflastning 1,00
Rehabilitering 1.20
Special 1,50
Budget til @vrig drift

Budgettet til gvrig drift bliver tildelt med udgangspunkt i niveauet for 2019 fremskrevet til 2022-priser.

Administrationens anbefaling
Administrationen anbefaler, at styringsmodellen implementeres pa de kommunale plejecentre i Igbet af
2021, sa den kan traede i kraft senest pr. 1. januar 2022.



For sa vidt angar implementeringen af styringsmodellen i regi af Ragde Kors Hjemmet vil overgangen tage
hgjde for den eksisterende driftsoverenskomst samt Rgde Kors Hjemmets gaeldsafviklingsaftale, som
laber frem til 2024. Implementeringen vil derfor kunne blive forsinket af disse arsager.

Styringsmodellen, som den nu forelaegges politisk, er en farste version. Det ma forventes, at der Igbende
vil komme mindre justeringer af modellen, saledes den kan fungere i praksis som tiltaenkt.

Gkonomiske og andre vasentlige konsekvenser

Overgang til den nye budgettildelingsmodel vil ske inden for det afsatte budget og den driftsgkonomi, der
er pa omradet i dag. Der gares opmeaerksom pa, at implementeringen af den nye budgettildelingsmodel
vil kunne betyde, at der kommer til at ske en omfordeling af midler mellem plejecentrene, idet nogle
plejecentre ved omregning til den nye model kan vise sig at have en gkonomi, der ligger lidt over de nye
gennemsnitsbetragtninger, mens andre kan vise sig at ligge lidt under — alt sammen for at sikre et
ensartet udgangspunkt for at levere den samme service.

BESLUTNING
Godkendt.




Godkendelse af tilsynsudtalelse fra Ankestyrelsen om individuel
handicapkarsel

Kort resumé

Kommunalbestyrelsen har den 12. august 2021 modtaget en tilsynsudtalelse fra Ankestyrelsen
vedrgrende individuel handicapkarsel efter § 11 i lov om trafikselskaber, hvor det vurderes at Sorg
Kommune handler i strid med § 11 i lov om trafikselskaber ved ikke at bevillige individuel handicapkgrsel
til alle sveert bevaegelsesheemmede borgere, som er visiteret til et ganghjselpemiddel, og som ansager
om individuel handicapkgarsel.

| denne sag forelaegges til godkendelse dels administrationens handleplan for at berigtige den
administrative praksis samt administrationens forslag til Kommunalbestyrelsens svar til Ankestyrelsen.
Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget - Kommunalbestyrelsen.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Orientering om tilsynsudtalelse om individuel handicapkarsel fra Ankestyrelsen tages til
efterretning.

2. Forslag til udtalelse til Ankestyrelsen om individuel handicapkgrsel godkendes.

Beskrivelse af sagen

Kommunalbestyrelsen har den 12. august 2021 modtaget Ankestyrelsens tilsynsudtalelse om individuel
handicapkearsel efter § 11 i lov om trafikselskaber, hvor det konstateres at Sorg Kommune handler i strid
med § 11 i lov om trafikselskaber (se bilag). Kommunalbestyrelsen har svarfrist den 7. oktober 2021.

Handleplan

Pa baggrund af Ankestyrelsens tilsynsudtalelse vil administrationen genoptage de sager, hvor borger
tidligere har faet afslag med henvisning til kriteriet om varighed, og hvor borger vel og meerke muligvis
(stadig) har krav pa handicapkersel. Da genoptagelsen ikke handler om efterbetaling af ydelser, hvor
kravet Igbende foreeldes, men i stedet om at sikre, at borger bliver bevilget den hjzelp, som de er
berettiget til fremadrettet, er der ikke nogen tidsmaessig greense for hvor langt tilbage administrationen
skal kigge for at identificere de sager, hvor der pa forkert grundlag er givet afslag.

Med henblik pa at identificere de sager, hvor borgerne muligvis har faet afslag pa forkert grundlag, vil

administrationen gennem annoncering i lokalavisen og pa Sorg Kommunes hjemmeside og facebook

gere opmeerksom pa den sendrede praksis og bede borgerne henvende sig, hvis de ensker deres sag
genoptaget. Administrationen vil ligeledes felge op pa den eendrede praksis, sa visitation fremadrettet
sker i overensstemmelse med Ankestyrelsens udtalelse.

Kommunalbestyrelsens svar til Ankestyrelsen
Vedlagt denne sag er administrationens forslag til Kommunalbestyrelsens svar til Ankestyrelsen. Svaret



beskriver, hvordan Sorg Kommune vil handle pa baggrund af Ankestyrelsens udtalelse.

Tilsynsudtalelsen set i forhold til kvalitetsstandarden for karsel, behandlet i fagudvalgene i august 2021
Administrationen vurderer ikke, at udtalelsen har betydning for kvalitetsstandarderne, som er sendt til
politisk behandling. Handicapkarsel er ganske vidst naevnt enkelte steder men kun indirekte ved
eksempelvis at angive, at karsel kun kan ydes efter § 117, hvis ansggerens behov ikke kan daekkes via
trafikselskabernes karselsordninger for sveert bevaegelseshaemmede. Kriterierne for bevilling af denne
handicapkarsel er ikke beskrevet i kvalitetsstandarderne - og dermed heller ikke den underkendte praksis
om, at funktionsnedseettelsen skal veere varig.

Gkonomiske og andre vasentlige konsekvenser

Genoptagelsen af sager handler ikke om efterbetaling af ydelser, men i stedet om at sikre, at borger
bliver beviliget den hjaelp, de er berettiget til fremadrettet. Sagen har dermed ikke gkonomiske
konsekvenser bagudrettet, men kan have betydning for visitation til karsel fremadrettet.

BESLUTNING

Indstilles godkendt med bemaerkning om, at saetningen "Derfor vil administrationen sgge borgere,
der er bevilget ganghjeelpemiddel frem i fagsystemet og tage kontakt til dem, der har faet afslag pa
individuel handicapkgrsel. Dette med henblik pa at genoptage deres sag. Herudover ......
indarbejdes i svaret til Ankestyrelsen.




2. @konomiske Redeggarelse

Kort resumé

Administrationen foreleegger 2. @konomiske Redeggrelse (budgetopfelgning for udvalgets omrade) pr.
30. juni 2021.

For Social og Sundhedsudvalgets omrade viser gennemgangen en samlet budgetudfordring pa 18,2 mio.
kr. Der sgges om tillaegsbevilling pa netto 11,422 mio. kr. til det specialiserede voksenomrade.

Punkterne 1-6 indstilles godkendt og punkt 7 tages til efterretning.

Sagens gang

Social og Sundhedsudvalget - @konomiudvalget - Kommunalbestyrelsen.

FAGCENTER SOCIAL OG SUNDHED INDSTILLER, AT:

1. Der gives en tillzegsbevilling pa 11,6 mio. kr. til det specialiserede voksenomrade, der
finansieres via kassen. Tillaegsbevillingen fordeles med:
a) Tilleegstakster i eksisterende sager (1,2 mio. kr.)

b) Specialiseret rehabilitering til borgere med senhjerneskade hvor der er en stigning i
antallet af sager (4,1 mio. kr.)
c) Overgang fra ung til voksen ift. ikke anmeldte sager (2,6 mio. kr.)
d) Borgere med massiv statte i egen bolig (1,6 mio. kr.)
e) Flere borgere i botilbud (2,1 mio. kr.)
2. Demografimidlerne pa hjeelpemiddelomradet frigives ikke men tilfgres kassen med -178.000
kr. i 2021
3. Demografimidlerne pa eeldreomradet frigives med 514.263 kr. i 2021 og overslagsarene og
finansieres fra demografipuljen
2. Demografimidlerne til Sundhedscentret frigives med 85.000 kr. i 2021 og overslagsarende og
finansieres fra demografipuljen
3. Der gives en indtaegts- og udgiftsbevilling pa -/+ 2.808.000 kr. finansieret af puljemidler il
"Bedre bemanding i Hlemmeplejen”
4. Der gives en indteegts- og udgiftsbevilling pa -/+ 1.155.983 kr. finansieret af puljemidler til
Flere haender og hgjere kvalitet i seldreplejen”
5. Der flyttes -49.000 kr. fra udvalgets omrade over til @konomiudvalgets omrade (finansiering) til
brug for betaling af efterreguleringen af KMF for 2020
6. Der flyttes samlet -93.476 kr. fra udvalgets omrade (overslagsarene: 2022-23: -60.476 kr. og
2024-25: -52.948 kr.) til dkonomiudvalgets omrade i forbindelse med flytning af IT-udgifter
7. 2. Gkonomisk Redeggrelse tages til efterretning

Beskrivelse af sagen

| de godkendte principper for gkonomistyring for Sore Kommune fremgar, at der tre gange arligt skal
forelaegges en gkonomisk redegerelse for fagudvalgene, @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.



Hermed forelaegges 2. @konomiske Redeggrelse pr. 30. juni 2021. Den gkonomiske redegarelse falger
op pa udvalgets budget og forventede regnskab.

Administrationen har foretaget en gennemgang af samtlige budgetomrader under Social og
Sundhedsudvalgets omrade. Gennemgangen viser en budgetudfordring pa 18,2 mio. kr., som fordeler
sig med 17,6 mio. kr. pa det specialiserede voksenomrade, 2,2 mio. kr. pa seldreomradet, og et forventet
mindreforbrug pa -1,3 mio. kr. pa hjeelpemiddelomradet samt gvrige omrader pa -0,3 mio. kr.

Administrationen anmoder om tillaegsbevilling pa netto 11,422 mio. kr. til det specialiserede
voksenomrade, idet myndigheden har store gkonomiske udfordringer, som skyldes forhold, der ikke er
taget hgjde for i de afsatte budgetter, idet udviklingen har andret sig vaesentligt siden
budgetvedtagelsen.

Der henvises til bilaget til sagen, der beskriver omraderne mere detaljeret.

Gkonomiske og andre vasentlige konsekvenser

For Social og Sundhedsudvalgets omrade viser gennemgangen en samlet budgetudfordring pa 18,2 mio.

kr. Nedenfor fremgar de omrader, der enten er udfordret gkonomisk eller som forventer mindreforbrug:
¢ Det specialiserede voksenomrade er udfordret med 17,6 mio. kr.
» /Eldreomradet forventer et merforbrug pa 2,2 mio. kr.
¢ Hjeelpemiddelomradet forventer et mindreforbrug pa -1,3 mio. kr.
» @vrige omrader bidrager samlet set med -0,3 mio. kr. som enten er flytninger til andre
udvalgsomrader eller midler, der kan tilfgres kasse.
Lovgrundiag

Sorg Kommunes @konomistyringsprincipper.

BESLUTNING

1-6 indstilles godkendt.
Orienteringen om 2. gkonomiske redeggrelse taget til efterretning.

Udvalget gnsker en ekstra gkonomisk opfalgning pa november mgdet.
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